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¿De qué trata este tema?
En este tema nos vamos a centrar en el departamento de recursos humanos y sus funciones. El 
departamento de RR. HH. va a tratar todo lo relacionado con los trabajadores y su relación laboral con la 
empresa, desde la planificación de la plantilla hasta la evaluación del desempeño, pasando por…
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6.1 El departamento de 
recursos humanos

El departamento de recursos humanos (RRHH) es el 
encargado de todo lo relacionado con los trabajadores de 
la empresa, es decir lo relacionado con el factor trabajo, 
desde el primer contacto en un…
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6.2 Reclutamiento, selección y 
evaluación de personal

El reclutamiento y la selección de personal es una de las 
funciones del departamento de recursos humanos.

IDEAS CL AVE

Reclutamiento

Selección

Evaluación

Rendimiento

Competencias

Actitudes
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6.3 Motivación y formación

Tener trabajadores motivados es muy importante para la 
empresa, porque al estar contentos en la empresa van a 
ser más productivos y va a haber menos conflictos.

IDEAS CL AVE

Motivación

Formación

La formación como herramienta de motivación

La formación mejora el rendimiento y la 
productividad
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6.4 Teorías de la motivación: 
Maslow y Herzberg

IDEAS CL AVE

Pirámide de necesidades de maslow

Teoría de la motivación de herzberg
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6.5 Funcionamiento de 
equipos ágiles

Los equipos ágiles son grupos de trabajo que se organizan 
de forma flexible, autónoma y muy orientada a resultados.

IDEAS CL AVE

El ciclo ágil paso a paso. ¿cómo trabaja un 
equipo ágile?

Planificación breve

Sprints o ciclos cortos

Reuniones diarias (daily meeting)

Revisión del sprint

Retrospectiva
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6.6 Habilidades demandadas 
por el mercado de trabajo

El mercado laboral del siglo XXI exige una combinación 
equilibrada de competencias técnicas y habilidades 
personales.

IDEAS CL AVE

Hard skills más demandadas

Soft skills más demandadas
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6.7 Relación laboral y 
normativa

Cuando se trabaja por cuenta ajena, es decir contratado 
por una empresa, se dice que hay una relación laboral.
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6.8 Contratación
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6.9 Políticas de igualdad e 
inclusión en las empresas

también deben crear entornos de trabajo justos, seguros y 
respetuosos, donde todas las personas tengan las mismas 
oportunidades.

IDEAS CL AVE

¿qué es la igualdad en la empresa?

¿qué es la inclusión laboral?

Políticas de igualdad e inclusión

Selección y contratación

Conciliación

Formación
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6.10 Elementos básicos de las 
nóminas

Entre las características de una relación laboral por cuenta 
ajena está que debe ser remunerada es decir que el 
empresario debe pagar al trabajador por su trabajo, al 
conjunto de todas las…

IDEAS CL AVE

Salario base y complementos

Salario bruto y salario neto

Nómina

Encabezado

Devengos

Deducciones
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¿Lo has entendido? Comprueba que sabrías explicar…
El departamento de recursos humanos

Reclutamiento, selección y evaluación de 
personal

Motivación y formación

Teorías de la motivación: Maslow y Herzberg

Funcionamiento de equipos ágiles

Habilidades demandadas por el mercado de 
trabajo

Relación laboral y normativa

Contratación

Políticas de igualdad e inclusión en las empresas

Elementos básicos de las nóminas

Tienes todo el tema, con vídeos y actividades, en economiaconinma.com/ud-6-la-gestion-de-recursos-humanos/
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