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COMO USAR ESTE LIBRO

Este libro recoge todo el temario de la asignatura publicado en la web Economia con Inma, organizado
por unidades didacticas y apartados. Los videos, juegos y actividades interactivas no se pueden ver en
papel: aparecen como enlaces que puedes abrir desde el PDF. Los documentos descargables (fichas y
ejercicios) también aparecen como enlaces.

Consejo: si estudias en el ordenador o en el mdvil, pulsa sobre cualquier titulo del indice para ir
directamente a ese apartado.
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SA 1: ;QUE ES EMPRENDER?

En la siguiente situacion de aprendizaje se van a trabajar los siguientes criterios de evaluacion y
saberes basicos:

1.1. Identificar y conocer las caracteristicas de las personas emprendedoras.

e CEE.1.A.1. Las personas emprendedoras.
e CEE.1.A.2. Proyectos emprendedores empresariales y sociales que transformaron su entorno.

Emprender es empezar un proyecto y llevarlo a cabo. Cualquiera puede emprender si se tienen las
ganasy la valentia suficiente.

Existen una serie de caracteristicas que definen a la persona emprendedora entre ellas la iniciativa, la
creatividad, la constancia, o la paciencia, en la siguiente imagenes puedes ver mas caracteristicas y su
significado si pasas por encima de cada una de ellas:

» Recurso interactivo (ver en linea): https://view.genially.com/5f637e0679626a0d71289a45

En el siguiente juego se deben emparejar las caracteristicas con su significado, para ello debes hacer
click sobre los puntos:

» Recurso interactivo (ver en linea): https://view.genially.com/636d3a17c63e2200133fda93

En la siguiente actividad se tiene que identificar las capacidades emprendedoras que aparecen en
frases famosas y en un texto de un ejemplo de emprendimiento:

» Documento descargable: ACTIVIDADES-CAPACIDADES-EMPRENDEDORAS: https://economiaconinma.wordpress.com/
wp-content/uploads/2024/11/bfb07-actividades-capa...

Una vez que sabemos identificar las capacidades emprendedoras, vamos a hacer una diana de
capacidades personal, coloreando la siguiente imagen, nos servira como punto de partida en el
autoconocimiento, ya que nos indica cémo nos vemos:

» Documento descargable: DIANA-HABILIDADES.png: https://economiaconinma.wordpress.com/wp-content/
uploads/2024/11/4815d-diana-habilidade...

TIPOS DE EMPRENDIMIENTO

Existen distintos tipos de emprendimiento pero los podemos dividir en cuatro:

e Emprendimiento Cultural

e Emprendimiento participativo
e Emprendimiento social

e Emprendimiento empresarial

En la siguiente imagen te explicamos que es cada uno pasando por encima de cada imagen:

» Recurso interactivo (ver en linea): https://view.genially.com/609d83b1d601480dc1d900b2
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Siempre solemos asociar a un emprendedor con un empresario pero son conceptos diferentes, un
emprendedor es el que empieza un proyecto a partir de una idea y un empresario el que dirige una
empresa:

» Recurso interactivo (ver en linea): https://view.genially.com/609d8e3f554ae80d992827d

RETO FINAL DE LA SITUACION DE APRENDIZAJE

Con la siguiente tarea vamos a investigar las siguientes empresas sociales:

e La FAGEDA
https://www.fageda.com/es/
e HANNUN
https://hannun.com/pages/compromiso
e TIMPERS
https://www.timpersbrand.com/pages/proposito-timpers
e TRIODOS
https://www.triodos.es/es/preguntas-frecuentes/que-es-la-banca-etica?id=ba1e4d378635
e SOFTWARE DEL SOL
https://www.sdelsol.com/responsabilidad-social-corporativa/

Una vez analizadas responde a las siguientes preguntas:

1. ¢A qué se dedica la empresa?

2. ;Cémo mejoran y transforman su entorno?

3 .iPor qué se puede considerar que son innovadoras?

4. ;Qué caracteristicas emprendedoras tienen sus promotores?

En la siguiente presentacion puedes ver la unidad didactica con actividades para trabajar en clase:

» Recurso interactivo (ver en linea): https://view.genially.com/5f633d463c6c490cee94d59e

Ademas te puedes descargar el tema en pdf:

» Documento descargable: que-es-emprender-economia-con-inma-48f80ac6_c: https://
economiaconinma.wordpress.com/wp-content/uploads/2026/09/que-es-emprender-econo...
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SA 2: CUMPLIENDO METAS

En esta situacion de aprendizaje, se va a trabajar el autoconocimiento, evaluando el desempefio del
siguiente criterio de evaluacion:

1.2. Realizar procesos reflexivos para identificar las caracteristicas propias, mejorar el
autoconocimiento y la autoestima.

El reto final de esta situacion de aprendizaje sera fijarse un objetivo SMART o trabajar con los ejemplos
dados, realizando un DAFO personal para conseguir ese objetivo y disefiando la estrategia que se va a
llevar a cabo, todo ello reflejado en una infografia.

Fijarse metas es importante para enfrentar cualquier proyecto que queramos llevar a cabo.

Para poder conseguir lo que nos proponemos es muy importante fijar bien nuestros objetivos es decir
qué es lo que pretendemos conseguir, un buen objetivo esta bien definido, se utiliza el acrénimo SMART
donde cada una de las caracteristicas que debe cumplir son las letras que forman el acrénimo:

» Especifico: debe ser claro, concreto, que no genere dudas

Medible: Se han de poder definir indicadores que faciliten su medicién
Alcanzable: Se ha de poder conseguir, es decir debe ser realista
Relevante: Debe ser importante para que merezca la pena conseguirlo
Temporal: Se debe poner un plazo de ejecucion

En la siguiente imagen se ve un ejemplo de objetivo definido segun el acronimo SMART:

e BT #
° Es un objetivo concreto, es mas se puede saber la
E spec Ifl Co' cantidad exacta, que me permitira hacer el viaje o no.

. A Es facil de medir, consigo la cantidad que necesito o no.
M ed | b l.e ® Incluso me permite medir cuanto me he alejado del

objetivo

e Sepuede alcanzar, ya que todos los afios hay alumnos
Alca NnZa b I'e ® que lo consiguen ,

° Es importante para mi, porque sea quizas la mejor
Re leva nte . experiencia de bachillerato

Lo tengo que conseguir antes de que se haga el viaje, es
Te m p o ra I mas antes de la fecha maxima para pagar el viaje

DAFO PERSONAL

Una vez definido el objetivo que se quiere conseguir y habiendo comprobado que es un buen objetivo,
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tenemos que analizar si podemos llevarlo a cabo, para ello realizaremos un DAFO personal, que es una
tabla de doble entrada donde se analizan nuestros puntos fuertes y débiles: FORTALEZAS y
DEBILIDADES y se analizan que elementos del entorno pueden afectarnos y tenemos que tener en
cuenta para poder llevar a cabo nuestro objetivo, es decir las OPORTUNIDADES y AMENAZAS del
entorno.

DAFO PERSONAL PARA CONSEGUIR UN OBJETIVO:

C P

A DEBILIDADES AMENAZAS

R F
- que puntos negativos tienes y Elementos del entorno que te :
T que caracteristicas necesitas afectan negativamente y te 5
. mejorar para conseguir tu dificultan el logro de tu e
i objetivo objetivo. E
5 -
4

| D
Cc E
A FORTALEZAS OPORTUNIDADES L
-1

| Cuales son tus puntos fuertes, Elementos del entorno que te :,
. que te dan ventaja para afectan positivamente y te ¥
T . 5 et )
E alcanzar tu objetivo facilitan el logro de tu objetivo. R
R

- 0
A

-

Una vez realizado nuestro DAFO personal, debemos disefiar la estrategia para superar mis debilidades,
potenciar mis fortalezas, evitar las amenazas y aprovechar las oportunidades.

Para fijar nuestros objetivos es muy importante conocernos y saber nuestras posibilidades, asi como
analizar el entorno para saber con qué nos vamos a encontrar y estar mucho mejor preparados.

ESTRATEGIA CAME

Una vez que hemos disefiado nuestro DAFO personal, vamos a elaborar la estrategia para conseguir
nuestro objetivo, para ello usaremos la técnica CAME:

Corregir las debilidades, lo primero que tenemos que intentar es eliminar las debilidades que tenemos y
que no nos permiten alcanzar el objetivo

Afrontar las amenazas, las amenazas dependen del entorno y no podemos cambiarlas pero si podemos
hacerles frente minimizando su impacto

Mantener las fortalezas, los puntos fuertes que tenemos, deben ser sostenibles en el tiempo y tenemos
que mejorarlos y aprovecharlos para alcanzar nuestro objetivo

Explotar las oportunidades, hay que aprovechar al maximo las oprtunidades que nos ofrece el entorno.
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ESTRATEGIA CAME

H
A
Y
CORREGIR DEBILIDADES AFRONTAR AMENAZAS
D
Q
E » - »
- ;que puedo hacer para intentar :Como puedo hacer frente a las ‘E"
E corregir o eliminar nuestras amenazas de mi entorno?
N ™ T
D debilidades? H
E N
N E
R
g L
MANTENER FORTALEZAS EXPLOTAR OPORTUNIDADES ‘;
N
(4] ’ -
s {Que puedo hacer para ;Como puedo aprovechar las f,
? aprovechar, mantenery oprtunidades que me ofrece mi
R mejorar mis fortalezas? entorno? f,
0 E
S N
v
A

Para no abarcar demasiado al disefar nuestra estrategia, vamos a enfocarnos en pequefios pasos,
empezaremos con aquello que nos cueste menos trabajo cambiar y que lo podamos llevar a cabo
facilmente, ya que todo cambio nos va a ayudar a conseguir nuestro objetivo.

En el siguiente video se explica cémo hacer un DAFO personal y disefiar la estrategia:

» Video (ver en linea): https://www.youtube.com/embed/v4uRcqLIWoQ?
version=3&rel=1&showsearch=0&showinfo=1&iv_lo...

Vamos a ordenar los cambios y vamos a hacer un plan de accion para conseguir esos cambios. Para
ello haremos una tabla con dos columnas, en la primera, explicando qué voy a hacery como se va a
llevar a cabo. La primera columna puede salir del CAME y la segunda explicar el detalle.

¢Qué voy a hacer?

¢Como lo voy a hacer?

Aunque haya algun fallo, este es un ejemplo de ejercicio de una alumna, nos permitira entender mejor la
tarea:

» Documento descargable: ilovepdf_merged-3: https://economiaconinma.wordpress.com/wp-content/uploads/2024/11/
a347e-ilovepdf_merged-...

En el siguiente df tenemos una rdbrica para evaluar el DAFO Y el CAME:

» Documento descargable: Rubrica_DAFO_CAME_CEE1Bach: https://economiaconinma.wordpress.com/wp-content/
uploads/2026/10/rubrica_dafo_came_cee1...

Para terminar nuestro apartado vamos a contestar una serie de preguntas, sacadas de la pagina
«algohacambiado» que nos permitiran conocernos mejor :
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» Documento descargable: Guia-AhC-de-autoconocimiento-ejSy6: https://economiaconinma.wordpress.com/wp-
content/uploads/2024/11/d2b40-guia-ahc-de-auto...

Aqui podéis encontrar la segunda unidad didactica en Genially con actividades para la clase:

» Recurso interactivo (ver en linea): https://view.genially.com/5f638a5479626a0d71289c9a

Ademas te puedes descargar el tema en pdf:

» Documento descargable: iaee-tema-2_cumpliendo metas: https://economiaconinma.wordpress.com/wp-content/
uploads/2024/11/8975b-iaee-tema-2_cump...
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SA 3: ITINERARIO ACADEMICO PROFESIONAL

En esta situacion de aprendizaje, se va a trabajar el autoconocimiento, evaluando el desempefio del
siguiente criterio de evaluacion:

1.3. Detectar los intereses propios, las aptitudes necesarias para diferentes perfiles profesionales y
disefiar un itinerario académico profesional coherente con ellas y con los objetivos personales.

El reto final de esta situacion de aprendizaje sera realizar una infografia con el perfil profesional elegido,
indicando la formacién y aptitudes necesarias para ese puesto de trabajo.

En la situacion de aprendizaje anterior aprendimos a fijarnos metas y a disefar estrategias partiendo de
nuestro DAFO personal, en esta situacién nos centraremos mas en nuestros intereses y aficiones, para
pasar a analizar donde nos vemos trabajando en un futuro.

El alumno empezara rellenando las siguientes cuestiones:

ACTIVIDAD: ITINERARIO PERSONAL Y PROFESIONAL

:Qué es lo que mas te gusta hacer?

‘Tus actividades favoritas son?
1.
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ACTIVIDAD: ITINERARIO PERSONAL Y PROFESIONAL

<@ {Te gustaria ganarte la vida con alguna de ellas?
Q :Con cual?

{Qué necesitas para conseguirlo?
~ Estudios:

Actitudes:
Aptitudes:

Recursos:

ACTIVIDAD: ITINERARIO PERSONAL Y PROFESIONAL

Si no te quieres ganar la vida con ninguna de ellas.
@ ¢En qué te gustaria trabajar?

{Qué necesitas para conseguirlo?
~ Estudios:

Actitudes:

Aptitudes:

Recursos:

Una vez que ha decidido a que se quiere dedicar o donde se ve trabajando en un plazo medio de tiempo,
(por ejemplo dentro de 10 afios), vamos a centrarnos en la formacién necesaria para alcanzar ese
objetivo, para ello vamos a investigar:

FORMACION PROFESIONAL
Si se necesita o quiere estudiar un ciclo de formacion profesional medio o superior, debe consultar la
pagina:

https://www.todofp.es/inicio.html

Empezando por la pestafia qué estudiar :
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Inicio Qué estudiar Cémao, Cusdndo y Convalidaciones, Acreditacion de Orientacion Comunidad Docente
Ddnde estudiar Equiw: A Competencias Profesional

Homologaciones Profesionales

Estudia FP
¢ U W >
Formate sin rodeos y
' sal a trabajarde lo que

e - @ &te encanta

Posteriormente, ves a la pestafia de orientacion profesional y alli consulta los perfiles profesionales
relacionados con los ciclos en los que estas interesado:

Inicio Sobre FP Qué estudiar Como, Cuando y Convalidaciones, Acreditacion de Orientacion ‘Comunidad Docente
Didnde estudiar Equivalencias y Competencias Profesianal
Homologaciones Profesionales

Ud esta agui: * Inicio » Orientacion Profesional

Orientacion profesional

¢+ Orientacion académicay
profesional

Orientacién académica y profesional

Quiero estudiar

» Itinerarios formativos y . i / | » Webs de Orientacion Profesional de las Comunidades Autonom:s &
rofesionales —=— | A L3I

D EASEnEET e e — v Centros de Informacion v Orientacion de las Universidades

> 3”?;:&9'-"'3;90 con tu titulo ¥ Premios Educaweh de orieptacion académica v profesional
=] S e 2

» Camo eleglr tu futuro

Quiero estudiar FP
L = te interesan varios ciclos formativos, conoce en queé pucdes
=
-_: > v Elige tw ocupacion: Si tienes claro en qué quieres trabajar pero no sabes qué titulacion de FP necesitas,
T consulia esta seecion,
¥ Insercion laboral de los & L

icaciones v Ocupaciones (ESCO S

Elige uno de los perfiles e investiga qué funciones desempefia ese perfil profesional, para ello ves al link
elige tu ocupacion:

Quie tudiar FP

rofesionales en los ciclos formativos: Si te interesan varios ciclos formativos, conoce en qué puedes
rsi estudias cada uno de ellos.

tienes claro en qué quieres trabajar pero no sahes qué titulacidn de FP necesitas,
consTITae eccion.

¢ Insercion laboral de los graduados en ensefianzas de Formacion Profesional (#

También te puede interesar: Plataforma Comision Europea Clasificacion de Capacidades, Competencias, Cualificaciones y Ocupaciones (ESCQO)
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Por ultimo busca la nota de corte de los ciclos de grado formativo, puedes hacerlo en el siguiente
enlace, solo encontraras las comunidades auténomas que publican estos datos:

https://www.educaweb.com/contenidos/educativos/formacion-profesional-fp/notas-corte-formacion-
profesional/

Buscador de notas de corte de FP

Si quieres acceder a las notas de corte de Formacion Profesional de una manera agil y sencilla, puedes consultarlas en el buscador de notas
de corte de Educaweb:

Ciclos Formativos de Ciclos Formativos de
Grado Medio Grado Superior
Motas de corte de CFGM MNotas de corte de CFGS

GRADO UNIVERSITARIO

Si tienes claro qué carrera necesitas para trabajar en lo que te gusta, vamos a ver la nota de corte
necesaria, para ello nos basaremos en la nota de corte de los Ultimos afios.

Consulta el siguiente enlace y consulta el grado y donde lo puedes estudiar con sus notas de corte:

https://notasdecorte.es/https://notasdecorte.es/

Notas de Corte 2023

by

\
NOTASpECORTE .es

Carrera Universitaria Comunidad o Provincia

Consulta las ultimas notas de corte para tu carrera y/o comunidad autonoma

Si no tienes claro que carrera estudiar, puedes echar un vistazo a la siguiente pagina, seleccionar una
carrera y ver los pérfiles profesionales, luego consulta la nota de corte:

Pagina Espafiola: https://quecarreraestudio.com/
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ﬁ“m Inicio  Guia Provincias  Universidades  Ponderaciones  Acceso v
ESTUDIO.COM

Lista de todas las carreras uni itarias que existen

:Cuantas carreras existen?

i Quieres saber que carreras hay en la universidad y no encuentras un lugar donde poder verlas todas juntas? ;No sabes exactamente qué grados se
pueden estudiar en la universidad en la actualidad? jHas llegado al lugar correcto!

[ Selecciona una carrera VJ

Existen 132 carreras universitarias diferentes, que se engloban en cinco grandes areas: Artes y Humanidades con 28 carreras, Clencias Soclales y
Juridicas con 41, Ciencias con 14, Ciencias de la Salud con 12, y finalmente Ingenieria y Arquitectura con 37 mas.

Y esas son todas las carreras universitarias que hay. Ni una mas ni una menos.

Una vez que has investigado, realiza una infografia con el perfil profesional al que te quieres dedicar,
explicando brevemente las funciones del puesto de trabajo, indica el grado de formacién profesional o
universitario que vas a hacer para trabajar en ese perfil, ddnde se puede estudiar (ordena los lugares
por cercania a tu localidad) y cudl es su nota de corte, asi como las aptitudes y recursos necesarios
para formarte.
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SA 4: BUSQUEDA DE EMPLEO

En el siguiente tema se va a trabajar el criterio de evaluacion:

1.4. Conocer técnicas actuales de busqueda activa de empleo valorando la importancia del
autoempleo como via de insercién laboral y comprendiendo las ventajas e inconvenientes a los que se
enfrentan los emprendedores empresariales.

que corresponde al siguiente saber basico:

CEE.1.A.4. Técnicas de busqueda de empleo. Autoempleo y emprendimiento.

Cuando una persona va a empezar a trabajar, puede elegir entre trabajar en una empresa a cargo de un
empresario 0 montar una empresa por si mismo, en el primer caso trabajaria por cuenta ajenay en el
segundo por trabajaria por cuenta propia emprendiendo.

En la siguiente imagen se ven las diferencias entre trabajar por cuenta propia y por cuenta ajena.

DIFEREDMCIAS EDTRE TRABAJADOR POR
CLOENTA AJEVA Y POR CUEDMTA PROPIA

CUENTA PROPIA  CUEVTA AJENA

[ * Eres tu propio jefe

-—

* Trabajas para otro

* Tus ingresos son el sueldo

N

[ * Tus ingresos son el benefico

variable | | pactado )

* Asumes el riesgo de perder tus 1 3 [« Tienes riesgo de perder tu )
bienes trabajo

Fa L 1

| » Tienes un horario establecido
por la empresa

* Do tienes horario

*» VDo tienes vacaciones ni

: 4 5 * Tienes vacaciones y permisos
permisos pagados

pagados

TAREA: ENTREVISTA A UN AUTONOMO

Elije a un autonomo de tu entorno cercano y realizale las siguientes preguntas:

e ;Qué es lo mejor de ser autébnomo?
e ;Qué es lo peor de ser autbnomo?
e Graba un podcast de 1 minuto de duracion y explica lo que has averiguado

Si se decide trabajar por cuenta ajena podemos hablar de relacién laboral, para que se de una relacién
laboral se tienen que cumplir las caracteristicas que se ven en la imagen, cuando pases encima de
cada caracteristica veras su significado:
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» Recurso interactivo (ver en linea): https://view.genially.com/5f6f39ccf902780d10calb6e

En este tema una vez vistas las ventajas y desventajas del autoempleo, nos vamos a centrar en la
blusqueda de trabajo por cuenta ajena.

BUSQUEDA DE EMPLEO

Para trabajar por cuenta ajena, se necesita una empresa que contrate al trabajador, por lo que este debe
realizar un proceso de busqueda de empleo que suelen tener las siguientes fases aunque dependen del
tipo de trabajo:

e Bulsqueday analisis de ofertas disponibles

e Envio de curriculo

e Entrevistas de trabajo

¢ Dinamicas de grupo

¢ Pruebas de conocimientos técnicos o de aptitudes

Veamos un poco mas detenidamente cada una de ellas:

BUSQUEDA Y ANALISIS DE OFERTAS DISPONIBLES

Las empresas que necesitan contratar trabajadores inician un proceso de reclutamiento para buscar
personas que cumplan el perfil del puesto de trabajo requerido para ello anuncian las ofertas de
puestos de trabajo en distintos lugares, como pueden ser:

Este reclutamiento se solia hacer de una manera tradicional a través de:

¢ Bolsas de trabajo de universidades o centros formativos

¢ Agencias de colocacion tanto publicas como privadas, siendo un caso especial las agencias de
busqueda de ejecutivos también conocidos como Headhunters

e Empresas de trabajo temporal o0 ETTs, se suelen utilizar si se necesitan trabajadores durante
periodos, ademas la empresa no contrata a los trabajadores sino que subcontrata a una empresa
estos servicios.

¢ Anuncios en prensa, los cuales debido al avance de las nuevas tecnologia ha empezado a estar en
desuso.

¢ Através de conocidos, es decir a partir de toda la red de contactos de la empresa
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—_—

SE BUSCA TRABAJADOR:
REQUISITOS

- 4 ANOS EXPERIENCIA

- LICENCIADO O GRADO

- CREATIVO

Actualmente se suelen utilizar medios electronicos para captar al personal que va a trabajar en la
empresa pudiendo hacer uso de:

o Paginas de empleo, que a su vez pueden ser genéricas si no se enfoca en un sector especifico o
especificas si estan enfocadas en un determinado sector.

e Entre las paginas de empleo genéricas tenemos:

https://www.empleate.gob.es/empleo/#/

https://www.infojobs.net/

https://jobtoday.com/

https://www.infoempleo.com/

https://es.jooble.org/

https://es.indeed.com/

¢ Un ejemplo de pagina de empleo especifica de hosteleria es:

https://www.gastroempleo.com/

¢ Redes sociales profesionales, donde cada persona forma una red de contactos profesionales y las
empresas buscan perfiles en ellos como puede ser la red profesional mas usada: Linkedin

e Paginas de empleo propias con reclutamiento electrénico (e-recruitment), como puede ser la pagina
de reclutamiento de Inditex

¢ https://www.inditexcareers.com/portalweb/es/offers

TAREA 1: Busca tres ofertas de trabajo que se ajusten al perfil profesional que trabajaste en la unidad
anterior y analizalas, rellenando la siguiente tabla:
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PERFIL PROFESIONAL BUSCADO:
REQUISITOS REQUERIDOS OFERTA 1 OFERTA 2 OFERTA 3

FORMACION REQUERIDA

EXPERIENCIA REQUERIDA

CAPACIDADES REQUERIDAS

OTROS REQUISITOS

ENVIO DE CURRICULO

Si se tienen los requisitos de una oferta de trabajo debemos realizar un curriculo adaptado a esa oferta
de trabajo, un curriculum debe contener los siguientes apartados, salvo los datos personales que deben
ir al comienzo del curriculo, los demds deben adaptarse a la oferta seleccionada, poniendo primero lo
mas relacionado con esa oferta (experiencia o formacién) y ademas ordenar de mds reciente a mas
antiguo.

Un curriculo es un documento VIVO que se debe actualizar continuamente y adaptar a la oferta de
trabajo a la que estemos optando

Datos personales:

Fotografia
Nombre y Apellidos:
Fecha de nacimiento:
Direccidn, teléfono, email

Formacion académica:

Experiencia laboral:

Idiomas:
Conocimientos informaticos:

Otros:

Hoy en dia se puede hacer un curriculum visual, utilizando distintas aplicaciones como Canva o
Genially, aplicaciones que tienen muchas plantillas muy visuales:

En la siguiente imagen se ve un curriculo hecho con Genially de una alumna de primero de bachillerato:
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https://www.canva.com/
https://www.genial.ly/es

Experiencia Idiomas

*;5 Y 2010 Pricticas universitarias en el ESPANOL NATIVO
@] gabinete de abogados
"ixjasabogados”
A 2013 Asistente en escrituras penales en
"Abogados Jaén"
Habilidades
__.,_-rJ1 2017 Abogada en Juzgados plblicos .
‘o nacionales de Cordoba = Alto nivel en oratoria.
= Donde gentes y asertividad.
= = Responsabilidad,
# » [g Y 2018 it ek
Marla Jesus vl = Muy social y empdtica
- 2 ; : () 2020
jHola! Mi nombre es Maria Jesus Ruiz bl Logros
Herrera. Tengo 32 anos. Vivo en un pueblo Canar tormen Ae di bake
de Jaén. Desde siempre he tenido un Educacién nivel nacional.
buen aentn_d? dela justicia y por eso me Privaueshn poc e Institut
decidi a estudiar derecho. 2006-2010 Grade universitario en Derecho penal de oral fe Madlrid
e Tt o e Conseguir el canet de
Universidad juridica de Granada ducir clase B
VIDEO CURRICULLM conducir clase
En fa autoescuela

2004-20064 Bachillerato de Ciencias Sociales Mi
i ala Frrrsmarnil.

El curriculo que se envia a una empresa hay que intentar ajustarlo a una hoja, si no es posible hacerlo lo
mas resumido posible:

En el siguiente ejemplo, podemos ver el curriculo de la profesora Inmaculada Lucia para optar por
ejemplo a un puesto educativo, como vemos una hoja da mucho de si:

» Documento descargable: curriculum Inma Lucia (1): https://economiaconinma.wordpress.com/wp-content/
uploads/2026/10/curriculum-inma-lucia-...

Un curriculo no puede tener datos redundantes, innecesarios o que no aporten valor, por ejemplo si
tienes una carrera universitaria, no es necesario que pongas que tienes el graduado en ESO y
Bachillerato, salvo que hayas obtenido matricula de honor o una media muy alta y te sobre espacio.

En un curriculo no se debe mentir sobre nuestros conocimientos, porque en futuras pruebas de
seleccion nos podemos ver en un apuro

Podemos acompanar el curriculum con un videocurriculum que se puede enlazar en datos personales,
esto nos permitira diferenciarnos y llamar la atencién.

Las ventajas de mostrarte en un videocurriculum es que se puede te puede ver fisicamente y ver como
te expresas oralmente:

Vamos a ver algunos ejemplos, algunos son simplemente curriculos en formato video como el primero
y los demds muestran toques de creatividad e imaginacién:

» Video (ver en linea): https://www.youtube.com/embed/Ds8IRXWfoPE?
version=3&rel=1&showsearch=0&showinfo=1&iv_lo...

» Video (ver en linea): https://www.youtube.com/embed/igpb4u8TcUQ?
version=3&rel=1&showsearch=0&showinfo=1&iv_|o...
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» Video (ver en linea): https://www.youtube.com/embed/SZGxgbDoBUo?

version=3&rel=1&showsearch=0&showinfo=1&iv_lo...

» Video (ver en linea): https://www.youtube.com/embed/c_PZTAW5piQ?
version=3&rel=1&showsearch=0&showinfo=1&iv_lo...

» Video (ver en linea): https://www.youtube.com/embed/yzYQW7iAJsw?
version=3&rel=1&showsearch=0&showinfo=1&iv_lo...

» Video (ver en linea): https://www.youtube.com/embed/9EzNIITU2N8?
version=3&rel=1&showsearch=0&showinfo=1&iv_lo...

» Video (ver en linea): https://www.youtube.com/embed/SHY3Etcag4w?
version=3&rel=1&showsearch=0&showinfo=1&iv_lo...

» Video (ver en linea): https://www.youtube.com/embed/fabDpTOfKns?
version=3&rel=1&showsearch=0&showinfo=1&iv_lo...

» Video (ver en linea): https://www.youtube.com/embed/PALNcW_eQXw?

version=3&rel=1&showsearch=0&showinfo=1&iv_lo...

TAREAZ2: Elabora un CV en canva para una de las ofertas seleccionadas en la tarea 1y posteriormente

realiza un videocurriculo basandote en el curriculo realizado

ENTREVISTA PERSONAL

Si el curriculum es seleccionado lo mas probable es que haya una entrevista de trabajo, bien con el
gerente de la empresa o con el jefe de departamento o con un psicélogo, en algunas empresas se tiene
mas de una, para prepararla hay que analizar bien la oferta, buscar informacién sobre la empresa 'y
preparar posibles preguntas, en el siguiente enlace tenemos ejemplos de entrevistas bien y mal hechas:

https://www.youtube.com/user/EntrevistasFP/videos

G EntrevistasFP
1670 suscriptones

INICIO viDEDS LISTAS DE REPRODUCCION COMUNIDAD CAMALES MAS INFORMACION

Subidas REPRODUCIR TODO

—

= ORDENAR POR

3 visualizackanes « 56,770 wisualizaciones 38.37: 86961 visunlizaciones -

hase 10 aflas hace 10 afes hate hace 10 ahos

Subtitulos Subtitulos Subtitulos
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Para preparar una entrevista de trabajo vamos a realizar la siguiente actividad:

» Recurso interactivo (ver en linea): https://view.genially.com/6539496fa8c1690011e31ee0

La técnica STAR: codmo responder en una entrevista de trabajo

En muchas entrevistas no te preguntan «;eres responsable?», sino «cuéntame una vez que...». Son
preguntas por competencias: la empresa quiere saber como actuaste en una situacién real, porque es
la mejor pista de cémo actuaras en su puesto.

La técnica STAR te ayuda a responder a estas preguntas con orden y sin irte por las ramas. Su nombre
viene de las iniciales en inglés de las cuatro partes de la respuesta: Situation, Task, Action y Result.

Las cuatro partes de una respuesta STAR
S Situacion

Pon en contexto: donde estabas, cudando y con quién. Basta con una o dos frases.
Pregunta guia: ; qué estaba pasando?

T Tarea

Explica qué te tocaba hacer a ti: el objetivo, el encargo o el problema que habia que resolver.
Pregunta guia: ;cual era mi reto?

A Accion

Cuenta lo que hiciste tU, paso a paso y en primera persona («organicé», <hablé con», «propuse»). Es la
parte mas importante y la mas larga de la respuesta: aqui es donde se ven tus competencias.
Pregunta guia: ; qué hice yo y como lo hice?

R Resultado

Di cémo termind, con un dato si puedes (cuantas personas, cuanto tiempo, qué mejord), y qué
aprendiste. Si el resultado no fue bueno, explica qué harias distinto.
Pregunta guia: ; qué consegui y qué aprendi?

Una buena respuesta dura entre uno y dos minutos. Como orientacién: la situacion y la tarea, muy
breves; la accion, mas o menos la mitad del tiempo; y el resultado, para cerrar con fuerza.

¢Qué preguntas se responden con STAR?

e Cuéntame una vez que trabajaste en equipo.

e Hablame de un problema o un imprevisto que tuviste que resolver.

e Cuéntame algo que hayas organizado tu.

e Hablame de una vez que no estuviste de acuerdo con alguien. ;Qué hiciste?

e Cuéntame una situacion en la que tuviste que atender a una persona enfadada.
e Hablame de un error que cometiste y de como lo solucionaste.

Ejemplo: la respuesta de Lucia

Lucia se presenta a un puesto de monitora de campamento. El entrevistador le dice: «Cuéntame algo
que hayas organizado tu».
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Parte Lo que dice Lucia

S Situacion «Desde septiembre de 2025 entreno como voluntaria al
equipo benjamin de futbol sala de mi barrio: doce nifios
de 8y 9 afios.»

T Tarea «El club queria cerrar la temporada con un torneo y me
encargo a mi la organizacién.»

A Accion «Hice el calendario de partidos, disefié los carteles en
Canvay coordiné a los entrenadores y a las familias de
los seis equipos para que todos supieran cuando y donde
jugaban.»

R Resultado «El torneo se jugd con los seis equipos previstos y
aprendi a coordinar a mucha gente con poco tiempo, que
es justo lo que pide un campamento.»

Fijate en que Lucia no dice «soy muy organizada»: lo demuestra con un caso real y termina conectando
lo que aprendié con el puesto al que se presenta.

Respuesta débil o respuesta STAR

Pregunta: «<Hablame de un problema que tuviste que resolver».

Respuesta débil: «<Pues muchos, la verdad. Yo soy muy resolutiva y siempre busco soluciones a todo.»

Ver la respuesta con la técnica STAR

«El verano pasado trabajé de socorrista en la piscina municipal (S). Mi funcién era vigilar a los
bafistas y atender cualquier incidencia (T). Un dia un nifio resbalé en el borde y se hizo una herida
en la rodilla: mantuve la calma, apliqué los primeros auxilios que aprendi en mi curso y avisé al
responsable de la instalacion para que llamara a la familia (A). La herida se cur6 sin mas
problemas y propuse poner un cartel para no correr junto al borde, que se colocé esa misma
semana (R).»

Errores frecuentes

¢ Hablar en «<nosotros». La empresa quiere saber qué hiciste tu, no tu equipo.

¢ Quedarse en la situacion. Contar el contexto durante un minuto y no llegar nunca a la accion.

¢ Olvidar el resultado. Sin final, la historia no demuestra nada.

¢ Inventar o exagerar. El entrevistador tiene tu CV delante y puede preguntarte detalles.

¢ Elegir un ejemplo que no tiene que ver con el puesto. Escoge historias que muestren lo que pide la
oferta.

Consejo: prepara tu banco de historias

Antes de una entrevista, piensa en cuatro o cinco experiencias tuyas que puedas contar con STAR: un
trabajo en grupo de clase, un deporte, un voluntariado, un trabajo de verano, algo que organizaste en tu
familia o tu pueblo. Una misma historia te sirve para varias preguntas si cambias lo que destacas en la
acciony el resultado.

TAREA
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Responde con la técnica STAR a esta pregunta, con una experiencia tuya y real: «Cuéntame una vez que
trabajaste en equipo y algo no salié como esperabais». Copia esta tabla y complétala. Después léela en
voz alta con un cronémetro: no debe pasar de dos minutos.

S ¢Qué estaba pasando?
T ;Cual era mi reto?
A ;Qué hice yoy cémo?

R ¢Qué consegui y qué aprendi?

DINAMICAS DE GRUPO

También es una practica habitual en las empresas hacer dinamicas de grupo, donde junto con otros
candidatos se va a resolver un reto, alli se van a poder observar capacidades como la empatia, la
asertividad, la resolucion de problemas, la comunicacion, etc.

Vamos a hacer la siguiente dinamica de equipo en clase:

» Recurso interactivo (ver en linea): https://view.genially.com/65394a7f135aa00011bd7bfd

La pelicula «el método» se basa en esta prueba de seleccion de las empresas, la dindmica de grupo y
plantean varios ejemplos:

» Recurso interactivo (ver en linea): https://view.genially.com/65394b15c4dc810010494a30

En el siguiente pdf tienes distintas dinamicas de equipo que puedes utilizar y practicar en clase, el autor
del documento es Juan José Kaneko Aguilar:

» Documento descargable: Talde-dinamikak-II: https://economiaconinma.wordpress.com/wp-content/uploads/2024/11/
a99b4-talde-dinamikak-...

Ademas el proceso de seleccidn puede tener otros tipos de pruebas como psicotécnicos o pruebas de
cultura general, o pruebas practicas sobre el trabajo a desarrollar.

En el siguiente archivo de la universidad Da Corufia, tienes enlaces a ejemplos de pruebas
psicotécnicas:

» Documento descargable: TestsPsicotecnicos_Enlaces_Cast.pdf_2063069294-1: https://
economiaconinma.wordpress.com/wp-content/uploads/2024/11/dc2d1-testspsicotecnic...
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SA 5: LIDERAZGO PERSONAL'Y
ORGANIZACIONAL

LIDERAZGO PERSONAL

uando hablamos de liderazgo personal, nos referimos a todas las acciones que debemos llevar a cabo
para cumplir nuestras metas y nuestros objetivos, estos contenidos ya se trabajaron en la situacion de
aprendizaje 2 a la que puedes acceder en el siguiente enlace:

» SA 2: CUMPLIENDO METAS: https://economiaconinma.com/ud-2-autoconocimiento/

LIDERAZGO ORGANIZACIONAL

Cuando se habla de liderazgo organizacional se refiere a la gestién de una organizacién y que
caracteristicas debe tener una persona que lidera o dirige un equipo para conseguir lo mejor de cada
personay lograr asi los objetivos de la organizacién con un buen ambiente de trabajo.

Cuando se piensa en una persona que dirige un equipo podemos pensar en una persona autoritaria, que
toma las decisiones que los demas ejecutan, pero eso no es tener liderazgo.

Un lider es una persona que con sus acciones y comportamientos es capaz de influir en los demdas 'y
hacer que se comporten de una manera adecuada. Es una persona admirada y respetada por sus
compafieros.

Entre las caracteristicas que suelen definir a una persona lider estan:

e El Carisma: capacidad de atraer, cautivar e influir en las personas que nos rodean.
¢ Una persona carismatica es una persona sociable que muestra tener confianza en si mismo
e La expresion no verbal es muy importante en una persona carismatica:
e La postura del cuerpo debe ser recta pero relajada, con las manos sin cruzar y fuera de los
bolsillos.
¢ La mirada es importante que sea amable y se debe mirar directamente a los ojos, intentando no
tener tics nerviosos
e Es importante sonreir, pero sin forzar o exagerar.

La Honestidad y el respeto, para poder inspirar hay que generar confianza y eso se gana con estas
dos caracteristicas.
Inteligencia Emocional:

e Empatia, es decir saber ponerse en el lugar del otro y entender lo que siente

e Asertividad, es decir ser sincero sin dafar al que esta escuchando

e Saber escuchar o escucha activa, es decir prestar atencién y comprender lo que el otro esta
comunicando.

Ser Responsable
e Toma decisiones y se hace cargo de las consecuencias de sus actos

Sabe Trabajar en equipo:
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e Sabe cooperar en la generacion de resultados y sabe delegar

¢ Organizado y trabajador

ESTILOS DE LIDERAZGO

Se entiende por estilo de liderazgo, el conjunto de comportamientos y tipos de comunicacion que
despliega el lider para conseguir una respuesta efectiva de su equipo de trabajo.
En este apartado vamos a hablar de dos modelos de liderazgo:

¢ El modelo de liderazgo resonante de Goleman
¢ El modelo de liderazgo situacional de Kenneth Blanchard

MODELO DE LIDERAZGO RESONANTE DE GOLEMAN

Un lider en una organizacion es la persona que dirige la entidad o el grupo, planificando y disefiando la
estrategia a seguir, organizando los recursos y asignando funciones, tomando decisiones y evaluando y
controlando los resultados.

Goleman nos habla de dos tipos de ondas:

¢ Onda emocional del equipo
e Onda emocional del lider

Pudiendo ocurrir dos escenarios:

Resonancia: El lider esta en la misma onda que su equipo, es decir si las percepciones y sentimientos
del lider estan en consonancia con las percepciones y sentimientos de su equipo.

Disonancia: Cuando lo que piensa y siente el lider, no es lo que piensa y siente su equipo. Por lo tanto
no se trabaja en equipo sino que el lider va por un lado y el equipo por otro.

Para que haya resonancia el lider, este debe tener una alta inteligencia emocional:

¢ Debe ser consciente de si mismo: Conocer sus cualidades, sus defectos, sus gustos, sus principios,
sus valores, de su estado de dnimo etc.

¢ Autogestion emocional: saber qué esta sintiendo en cada momento y saber controlar sus emociones

¢ Conciencia del entorno: conocer a sus trabajadores, a sus clientes, a sus competidores, ...

¢ Gestion de las relaciones: saber relacionarse con el entorno

Daniel Goleman propone una serie de fases para llegar a ser un lider:

1. Definicién del «Yo ideal» , por ejemplo si eres el directivo de una empresa cémo seria para ti el
director ideal, qué caracteristicas y comportamientos debe tener.

. Conciencia del «Yo real», para ver cuanto te falta por conseguir y aprender hasta el ideal.

. Agenda de aprendizaje, qué pasos se van a dar para conseguir llegar al «yo ideal»

. Recablear el cerebro: Aprendizaje que llevara a conseguir cumplir con la agenda

. Poder de las relaciones: Relacionarse con personas y agentes que aporten, con los que se pueden
crear sinergias

6. Ciclo de mejora continua. Estar siempre en continuo aprendizaje y mejorando

a b 0N
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FASES DE CREACION DEL LiDER RESONANTE

1. DEFINICION DEL "YO IDEAL"

2. CONCIENCIA DEL "YO REAL"

3.AGENDA DE APRENDIZAJE

4. RECABLEAR EL CEREBRO D

fﬂ % 5. EL PODER DE LAS RELACIONES

>PXxOoOMmMmzZ2MoOoOoOro=—amn

Goleman también define una serie de estilos de liderazgo, que debera de utilizar el lider dependiendo de
la situacién y del equipo con el que trabaje.

e Estilo visionario: (Discursos motivadores)

o Estilo carismatico basado en la oratoria y en los discursos enfocado hacia un objetivo comun, que
pretende inspirar y motivar

* Este estilo se debe utilizar cuando se intenta motivar a un equipo, para explicarles que se espera
de ellos y por qué son importantes para la empresa u organizacion y cuando se establecen los
objetivos que se van a llevar a cabo

Estilo Coaching: (Preguntas potentes)

¢ Estilo facilitador, intenta que el equipo vea facil conseguir sus objetivos tanto personales como
grupales.

e Se recomienda usar cuando se quiere fortalecer vinculos.

Estilo Afiliativo:

¢ Estilo Cohesivo, intenta que el equipo se sienta parte de la organizacién, que forma parte de ellay
esté orgulloso de pertenecer a ella.

e Proporciona unién y buen ambiente en el equipo.

¢ Se recomienda para crear identidad grupal

Estilo democratico o centrifugo

¢ Estilo participativo, el lider no toma todas las decisiones sino que busca la participacién del equipo

e Esta cooperacion hace que los trabajadores se sientan reconocidos porque pueden participar,
decidir y opinar.

e Se recomienda utilizar para aumentar el compromiso

Estilo timonel o imitativo
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» Estilo ejemplar, es decir que el lider sea el primero en dar ejemplo

e Serecomienda para tareas concretas que cuesta asumir y si el lider también las asume, hace que
los demas le sigan

e Serecomienda en situaciones de sobrecarga y urgencia

o Estilo autoritario

Un lider tiene que dar ordenes y tener autoridad.

Se usa en la imposicién de normas y cuando hay que dar directrices claras
Permite tomar decisiones y actuar rapidamente

¢ Serecomienda para situaciones de incertidumbre y de urgencia

Un lider debe aplicar un estilo u otro segun la situacion en la que se encuentre y el equipo de trabajo
que pretenda liderar.

ESTILOS DE LIDERAZGO RESONANTE

1. ESTILO VISIONARIO

n:’ 2. ESTILO COACHING
A
e,
f‘_. & 3.ESTILO AFILIATIVO

4. ESTILO DEMOCRATICO

w 5. ESTILO TIMONEL

f”‘ \;"‘ 6. ESTILO AUTORITARIO

MODELO DE LIDERAZGO SITUACIONAL DE KENNETH BLANCHARD

Comenzamos con una frase de Kenneth Blanchard: «La clave del liderazgo esta en la influencia, no en la
autoridad».

Un lider debe conseguir que sus equipo realice con eficacia y eficiencia sus tareas y ademas conseguir
que estén motivados y contentos en su trabajo.
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Esta teoria se centra mas en el liderado que en el lider., teniendo en cuenta que el compromiso y la
competencia del liderado varia con el paso del tiempo.

El lideraro va a pasar por las siguientes fases en su aprendizaje:

1. Principiante entusiasta: No tiene experiencia en el trabajo o con las tareas que tiene encomendadas
pero esta ilusionado con aprender por lo que esta motivado. La teoria de liderazgo situacional indica
que el lider debe de dar mucha direccion a esta persona, es decir hay que explicarle bien todo y
tenemos que controlar su trabajo, por lo que el estilo de Goleman mas adecuado para estos casos es
el autoritario.

2. Aprendiz desilusionado: cada vez hace mejor su trabajo pero auln se siente inseguro para hacerlo con
solvencia y autonomia. La teoria recomienda que se de direccién y apoyo. Es probable que cuando
empiece a hacer su trabajo de forma auténoma cometa errores y se desilusione, por lo que sera
necesario apoyarle y hacerle entender que es normal equivocarse al principio y sigue necesitando
control y supervisién de sus tareas, el Estilo de Goleman mds adecuado seria el de coaching y el
afiliativo.

3. Ejecutor capaz pero cauteloso, el trabajador es capaz de realizar las tareas con soltura y seguridad
sobre todo tareas mecanicas y sin dificultad. Cuando aparece algin imprevisto, vuelve el nivel de
incertidumbre e inseguridad, por lo que el trabajador necesita apoyo que le anime a seguir y le haga
ver que es capaz. El estilo de Goleman mas adecuado seria el de coaching y timonel.

4. Triunfador independiente, domina su puesto de trabajo, es experto en su materia, es capaz de tomar
decisiones pues es resolutivo por lo que se le pueden delegar tareas y trabajar de forma auténoma. el
estilo de Goleman es democratico.

Se recomienda que cuando una persona esta en el ultimo nivel se le den nuevas competencias y tareas
para que siga estando motivado y vuelva a empezar el ciclo.

LIDERAZGO SITUACIONAL DE BLANCHARD

EJECUTOR CAPAZ PERO CAUTELOSO

Media/alta competencia y bajo compromiso Baja/media competencia y bajo compromiso
Poca direccion y mucho apoyo Mucha direccion y mucho apoyo
\"::I FERLE CONCIING ne’ ESTILO COACHING
M ESTILO TIMGNEL :‘,r: ESTILO AFILIATIVO
TRIUNFADOR INDEPENDIENTE 1. PRINCIPIANTE ENTUSIASTA
Alta competencia y alto compromiso Poca competencia, alto compromiso
Poca direccion y poco apoyo Mucha direccion y poco apoyo
oy TTEmA g;é% ESTILO AUTORITARIO

Actividad extraida del curso: «Liderazgo Educativo en Andalucia. Circulo de Calidad» Cep de Jaén.

Visualiza el siguiente corto, prestando especial atencion al modelo de liderazgo ejercido por el Sr.
Méndez, duefio del circo y de los rasgos que lo caracterizan. Se os invita a verlo en primera persona,
para ello se sugiere, situarse en su lugar como personas que lideramos una misién (Delegado/a de la
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clase, Entrenador de un equipo deportivo, Lider de un equipo de trabajo, padre/madre de una familia,
etc.)

» Video (ver en linea): https://www.youtube.com/embed/X2HXUhGTFrY?
version=3&rel=1&showsearch=0&showinfo=1&iv_lo...

Ahora, debéis realizar una breve reflexion a modo de andlisis intentando dar respuestas a las
cuestiones que se sugieren a continuacion.

a) ¢Qué te ha gustado mas de este modelo?

b) ¢Qué dos caracteristicas de Méndez tienes tu?

¢) ¢Qué dos caracteristicas te faltarian? ;Por qué?

d) Recordando los diferentes estilos de liderazgo que ha aparecido en el desarrollo del médulo,
responde:

e ;Como te ve tu grupo como lider?
e ;COmo te ves tu?
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SA 6: CREATIVIDAD E INVESTIGACION,
DESARROLLO E INNOVACION (I+D+1)

La creatividad es la capacidad capacidad para pensar fuera de lo establecido, generando ideas y
encontrando nuevas y/o originales soluciones a los problemas.

Pero se puede ser muy creativo, tener muchas ideas y no ser capaces de innovar, ya que el proceso de
innovacion requiere ademas de creatividad para buscar mejoras y novedades, ser capaces de llevar
esas ideas a cabo produciendo productos o procesos mejorados o completamente disruptivos.

CREATIVIDAD: INNOVACION:
Capacidad de generar ideas Capacidad de crear un producto, servicio o
proceso con mejoras sustanciales o
completamente nuevo

El pensamiento creativo ayuda a resolver preguntas, problemas o desafios que parten de las
necesidades humanas, fomentando la innovacion. El siguiente documento extraido de Youthstars,
explica el proceso del pensamiento creativo:

Identificar un problema, Descubrir, Comprender, Desarrollar ideas, Experimentar y ensayar, Planificar e
implementar

» Documento descargable: Bienvenido-a-la-escuela-secundaria-A2_Presentacion-PowerPoint-: https:/
economiaconinma.wordpress.com/wp-content/uploads/2024/11/7bbcf-bienvenido-a-la-...

En las siguientes unidades aplicaremos el pensamiento creativo para resolver un problema basado en
las necesidades humanas

INVESTIGACION, DESARROLLO E INNOVACION

Para poder llevar a cabo una innovacién es necesario partir de una idea y desarrollarla, ahi entra en
juego el concepto de investigacién y desarrollo.
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INVESTIGACION

La investigacion es la actividad orientada en la adquisicion de nuevos conocimientos, si hablamos de
investigacion basica se puede orientar en cualquier campo del conocimiento, pero si se habla de
investigacion aplicada se basa en el conocimiento que tengan aplicacion directa en la resolucion de
problemas sociales o aplicacion en sectores productivos . Un ejemplo de investigacién basica seria una
investigacion universitaria sobre el color del cielo, y un ejemplo de investigacion aplicada seria
investigar sobre la cura de una enfermedad.

El desarrollo consiste en probar y testar la investigacion aplicada validando su aplicacién en el mundo
real, por ejemplo el desarrollo de un invento seria el prototipo y su prueba.

DESARROLLO
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INNOVACION

Si el desarrollo tiene éxito y las pruebas son fiables y extrapolables se produce la innovacién que es
llevar lo desarrollado al mercado.

El proceso de innovacién tecnolégica explicado anteriormente es decir partir de la investigacién para
pasar a desarrollar y posteriormente lanzar al mercado es un proceso de innovacién tecnolégica
tradicional o lineal.

TRADICIONAL O LINEAL:

INVESTIGACION DESARROLLO INNOVACION

Pero este proceso lineal, esta desconectado del mercado, es decir no parte de las necesidades del
mercado, por lo que podemos hablar de un proceso de innovacion que surge de las necesidades, en
este proceso se parte de las necesidades del mercado y a partir de ahi se empieza a desarrollar a la vez
que se investiga sobre lo que el mercado quiere, y si hay éxito con la investigacion y desarrollo se
pasaria a la innovacién
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MODELO PARTIENDO NECESIDADES:

Necesidad
del mercado

Desarrollo Produccion

Actualmente la empresa da un paso mas en el proceso de innovacion y se habla de una innovacién
como un modelo en red, donde la empresa innova teniendo en cuenta tanto sus recursos internos como
toda la red de conocimientos que tiene a su alcance en el exterior creando alianzas estratégicas por
ejemplo con universidades o con proveedores.

ACTUAL: MODELO EN RED

Proceso de innovacion, como un proceso de acumulacion de
conocimientos, para resolver problemas creados por necesidades

RECURSOS EXTERNOS - ALIANZAS ESTRATEGICAS

EUENTES PROVEEDORES
COMPETIDORES

INGENIERIA Y PRODUCCION

RECURSOS INTERNOS

SOCIEDAD 3
- UNIVERSIDADES EENGSBIENIO FRRsIc0
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SA7: BUSCANDO OPORTUNIDADES Y ODS

Los objetivos de desarrollo sostenible (ODS) forman parte de la agenda 2030 de la asamblea general de
la ONU y consiste en un plan de accion que trabaja 17 objetivos con 169 metas de caracter integrado e
indivisible que abarcan las esferas econémica, social y ambiental buscando favorecer a las personas, al
planetay a la prosperidad y con la intencién de fortalecer la paz universal y el acceso a la justicia

@ OBJETIVE3S SosteniaLe

Envia un formulario.

SALUD EDUCACION IGUALDAD
Y BIENESTAR DE CALIDAD DE GENERO
“we | NI
TRABAJO DECENTE INDUSTRIA, 10 REDUCCION DELAS
Y CRECIMIENTO INNOVACION E DESIGUALDADES
ECONOMICO INFRAESTRUCTURA
1 ACCION -I VIDA VIDA 16 PAZ JUSTICIA 17 ALIANZAS PARA .
POR EL CLIMA SUBMARINA EINSTITUCIONES tgg%ﬂ . )
SOLIDAS :
OBJETIVCS
DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

Visualiza también el siguiente video:

» Video (ver en linea): https://www.youtube.com/embed/MCKH5xk8X-g?
version=3&rel=1&showsearch=08&showinfo=1&iv_lo...

Buscando oportunidades

Para empezar a trabajar desde el emprendimiento en un proyecto se va a hacer buscando
oportunidades que surgen de analizar una problematica relacionada con uno de los ODS y que se puede
empezar a contribuir en la resolucion de ese problema con los medios que tenemos a nuestro alcance y
partiendo de nuestro entorno mas cercano.

Por lo que en esta situacion de aprendizaje seleccionaremos un ODS, investigaremos sobre el,
accediendo al enlace anterior y plantearemos un problema relacionado con nuestro entorno que se
relaciones con el ODS elegido.

Para ayudarnos y siempre que lo consideremos oportuno podemos elegir uno de los 5 retos que nos
plantea «THE CHALLENGE» de educaixa en su edicion 2024 y que podemos ver en el siguiente pdf:

» Documento descargable: retos-la-caixa: https://economiaconinma.wordpress.com/wp-content/
uploads/2024/11/396a0-retos-la-caixa.pdf

TAREA 1: Indica el ODS elegido, asi como el problema concreto que vais a trabajar y sobre el que vais a
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desarrollar vuestro proyecto.

INVESTIGANDO EL PROBLEMA ELEGIDO

Para investigar el problema seleccionado, vamos a hacernos preguntas sobre él, que posteriormente
tendremos que resolver, cuanto mejor conozcas un problema, mas facil te sera crear un proyecto que lo
solucione o lo mejore.

Para hacer las preguntas vamos a utilizar la técnica de las 5 Wy las 2 H del periodismo que consiste en
hacerse preguntas sobre el problema que empiecen por las 5 W's y las 2 H’s (traducidas al espafiol) y

que puedes ver en la siguiente imagen para luego buscar sus respuestas

INVESTIGANDO EL PROBLEMA: (5W y 2H)

PREGUNTAALAS

PERSONAS QUE TIENEN
EL PROBLEMA

Por ejemplo:

¢En qué consiste el problema?
¢Doénde ocurre?

¢Cuanto dura?

¢Coémo es su alcance?

¢A quién afecta?,...

Puedes resumirlo en un mural:
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Preguntas a realizarnos en una investi

5Ws, 2Hs v

PROBLEMA A TRABAJAR:

TAREA 2: Realiza la investigacién del problema utilizando la técnica 5 Ws y 2 Hs y realiza un informe de
la investigacién

Una vez investigado el problema, vamos a preguntar a los que lo sufren como posibles usuarios o
beneficiarios de nuestro proyecto para ser capaces de entender el problema desde el punto de vista de
las personas.

Intentaremos averiguar su relacién con el problema:

e ;A qué porcentaje de personas le afecta? ;En qué grado?
e ;Como lee afecta?

e ;Qué sienten?

e ;Qué le preocupa?

e ;C6mo lo solucionan actualmente?...

Para ello realizaremos una encuesta y posteriormente analizaremos los resultados.

TAREA 2: Realiza una encuesta para analizar cdmo se sienten las personas que sufren el problemay
analiza los resultados en un informe

Con todo este trabajo realizado, en el préoximo apartado empezaremos a buscar ideas que solucionen el
problema elegido
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SA 8: ENCONTRANDO SOLUCIONES

Una vez que hemos elegido el problema que vamos a intentar solucionar, vamos a empezar
planteandonos la pregunta:

¢Coémo podriamos solucionar nuestro problema?

Para ello vamos a empezar con una lluvia de ideas, cuantas mas ideas mejor, estamos en la fase de
divergencia, es una fase donde cualquier idea es valida, luego en las siguientes fases filtraremos las

VP 9@

Primer filtro:
Para evaluar las ideas empezaremos realizando los siguientes pasos:

1- Agrupar ideas parecidas.

2- Desechar las que necesiten grandes cantidades de fondos si no existen posibilidades de obtenerlos
3- Excluir las que necesiten altos conocimientos técnicos, si éstos no se poseen.

4- Decidirnos por aquella en la que alguno de los componentes del equipo sea experto o tengamos
alguna ventaja comparativa (especiales conocimientos, cercania, conocidos o familiares que nos
puedan prestar ayuda...)

Puedes ayudarte con la siguiente tabla, eliminar las ideas donde la columna de muchos esté marcaday
pasar al siguiente filtro.

PROBLEMA DETECTADO:

CONOCIMIENTOS
RECURSOS NECESARIOS

SOLUCION: NECESARIOS

POCOS MEDIOS MUCHOS POCOS MEDIOS MUCHOS

Solucion 1:
Solucion 2:
Solucion 3:
Solucidn 4:

Segundo filtro:

Vamos a valorar los siguientes aspectos, podemos valorarlos del 1 al 5:
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¢ Nivel de innovacién: La solucién es muy novedosa y resuelve el problema de forma completamente
distinta a las soluciones actuales, mejorando estas soluciones.

¢ Alcance: ;La solucion a va a mejorar la vida de muchas o pocas personas?, ;va a ser accesible a
muchas o pocas personas?

¢ Conocimiento técnico: ;Se requieren muchos conocimientos técnicos para llevarlo a cabo? ; Poseo
esos conocimientos?

¢ Dinero necesario: ;Se necesitan muchos o pocos recursos para llevarlo a cabo? ;Poseo esos
recursos? ;Puedo conseguir financiacion?

PROBLEMA DETECTADO:
CONOCIMIENTOS

INNOVACION ¢
NIVEL DE INNOVACIO ALCANCE RECURSQOS NECESARIOS TECNICOS

SOLUCION:

POCOS MEDIOS MUCHOS [POEOS] MEBIBS MUEHBSY Pocos MEDIOS MUCHOS POCOS MEDIOS MUCHOS

Sclucian 1: |

Solucién 2. |
Seluckhn 3: |
Solucién 4: |

Nos vamos a quedar con 4 o 5 ideas.
Tercer filtro: Técnica de los 100 puntos

Cada miembro del equipo dispone de 100 puntos que repartira como quiera entre las ideas
seleccionadas en el filtro 2.

ideal idea2 idea3 idead4 idea5

puntuacion
miembro 1

puntuacién
miembro 2

puntuacion
miembro 3

puntuacién
miembro 4

puntuacion
miembro 5
Total 0 0 0 0 0

Se elegira aquella con mayor puntuacion, como idea inicial, aunque probablemente esta idea pivotara
cuando se le apliquen las técnicas de creatividad.

Tres sombreros para pensar:

Para acercarnos a la idea y hacer un primer analisis, vamos a aplicar la técnica de los sombreros de
Bono simplificada utilizando en vez de seis, tres sombreros:

Se van a hacer tres turnos uno con cada sombrero, donde todos los miembros del equipo se pondran el
sombrero del color que corresponda y solo podran aportar comentarios del color del turno donde estan:

e PRIMER TURNO: SOMBRERO ROJO
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El sombrero rojo es el sombrero de la impulsividad, de la pasion, de la intuicion es por ello que:

Todos los componentes del equipo llevaran durante 2 minutos el sombrero rojo y diran todo lo que les
venga a la cabeza sobre la idea planteada. Un representante del grupo apuntara las respuestas.

e SEGUNDO TURNO: SOMBRERO AMARILLO

El sombrero amarillo es el sombrero de la alegria, del positivismo, de la ilusidn es por ello que:

Todos los componentes del equipo llevaran durante 5 minutos el sombrero amarillo y diran todo los
aspectos positivos que se les ocurra sobre la idea planteada. Un representante del grupo apuntara las

respuestas.

e TERCER TURNO: SOMBRERO NEGRO

El sombrero negro es el sombrero de la tristeza, del pesimismo, de la negatividad es por ello que:

Todos los componentes del equipo llevaran durante 5 minutos el sombrero negro y diran todo los
aspectos negativos que se les ocurra sobre la idea planteada. Un representante del grupo apuntara las

respuestas.
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SOMBRERO ROJO SOMBRERO AMARILLO SOMBRERO NEGRO

Apuntar en una hoja lo Apuntar en una hoja Apuntar en una hoja
primero que os venga todos los aspectos todos los aspectos
a la cabeza sobre |a POSITIVOS de la idea NEGATIVOS de laidea
idea

Los datos obtenidos los pondremos en una tabla de PROS y CONTRAS:

CONTRAS

Si quieres mas informacidn sobre la técnica de creatividad: los sombreros de BONO, visita el siguiente
enlace:

https://www.neuronilla.com/seis-sombreros-para-pensar/

0 visualiza el siguiente video:

» Video (ver en linea): https://www.youtube.com/embed/Mq7mYdrUOqgs?
version=3&rel=1&showsearch=0&showinfo=1&iv_lo...

MEJORANDO LA IDEA: SCAMPER

Para pivotar la idea y mejorarla vamos a aplicar la técnica de creatividad SCAMPER que consiste en ir
pasando por cada letra del acréonimo que forma el nombre e ir pensando qué hacer con la idea con el
verbo en el que estemos en cada momento.

SCAMPER es el acrénimo de:
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Sustituir: qué elementos de tu producto o servicio puedes sustituir.
Combinar: con qué podemos combinar tu idea para generar algo mejorado.
Adaptar: como se puede adaptar mi producto o servicio

Magnificar/Modificar: como se puede aumentar o modificar

Ponerle otros usos: darle otros usos o aplicaciones.
Eliminar/minimizar: qué podemos eliminar del producto.

Reordenar o invertir: se puede invertir alguna de las partes o el total.

Por lo que dedicandole 5 minutos a cada letra, hay que sacar distintas ideas para mejorar o pivotar la
idea.

Puedes visualizar el siguiente video con ejemplos:

» Video (ver en linea): https://www.youtube.com/embed/T_TkM10PG8Y?
version=3&rel=1&showsearch=0&showinfo=1&iv_lo...

TAREA: INFORME A ENTREGAR:

Con los datos de los sombreros y las mejoras del SCAMPER, asi como con el DAFO de tu idea realiza el
informe sobre tu idea, en él debes incluir los siguientes puntos:

e :Qué solucion proponéis? ;En qué consiste?

e ;Como soluciona el problema que teniais planteado?

e ;Como se diferencia de soluciones que actualmente ya existen? ; Por qué creéis que vuestra solucién
es mejor o bien sera la primera en funcionar?

e ;Podréis hacer un prototipo? ;Esta a vuestro alcance el conseguirlo?

¢ ;Hay algun motivo especial por el que hayais seleccionado esta solucion?

¢ Indicar las ideas descartadas y por qué se han rechazado

¢Como saber si a la gente le gusta tu solucién antes de lanzarla? Amplia esta situacion de aprendizaje
con los prototipos y los paneles de consumidores y usuarios.

» SA 8.1. PROTOTIPOS Y PANELES DE CONSUMIDORES Y USUARIOS: https://economiaconinma.com/sa-8-1-prototipos-
y-paneles-de-consumidores-y-usuarios/

SA 8.1. PROTOTIPOS Y PANELES DE CONSUMIDORES Y USUARIOS

En esta situacién de aprendizaje has buscado soluciones a un problema. Antes de invertir tiempo y
dinero en fabricarlas o lanzarlas, conviene probarlas con personas reales. Para eso sirven los
prototipos y los paneles de consumidores y usuarios.

;QUE ES UN PROTOTIPO?

Un prototipo es una version preliminar de un producto o servicio que se fabrica para probar una idea,
detectar fallos y mejorarla antes de hacer la version definitiva. Segun lo parecido que sea al producto
final, hablamos de:

¢ Prototipos de baja fidelidad: bocetos en papel, maquetas de cartén, un guion gréfico (storyboard) que
cuenta cOmo se usaria el servicio. Son rapidos y baratos.
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¢ Prototipos de media fidelidad: una maqueta digital de una app o una web, un modelo en 3D o una
primera versién con materiales sencillos.

¢ Prototipos de alta fidelidad: muy parecidos al producto final, para comprobar detalles de uso, disefio
0 precio.

¢ Producto minimo viable (PMV): la versiéon mas sencilla que ya se puede vender o usar de verdad,
para aprender de los primeros clientes.

LOS PANELES DE CONSUMIDORES Y USUARIOS

Un panel de consumidores o usuarios es un grupo de personas que representan a tus clientes
potenciales y que prueban el prototipo y dan su opinién, a veces en varias ocasiones a lo largo del
proyecto. Otras técnicas parecidas son:

¢ Grupo de discusién (focus group): una reunién de 6 a 10 personas, guiada por un moderador, para
conversar sobre el producto.

¢ Test de usuario: se pide a una persona que use el prototipo para hacer una tarea concreta y se
observa donde tiene dificultades.

¢ Encuesta tras la prueba: un cuestionario corto con preguntas de valoracién, por ejemplo del 1 al 5.

COMO ORGANIZAR UN PANEL PASO A PASO

1. Define qué quieres averiguar: si se entiende, si es facil de usar, si pagarian por ello...
2. Elige a los participantes dentro de tu segmento de clientes (SA 11).

3. Prepara tareas y preguntas iguales para todos.

4. Observa y anota sin ayudar ni defender tu idea.

5. Analiza los resultados y decide qué cambiar.

6. Mejora el prototipo y vuelve a probar: es un proceso de ida y vuelta (iteracion).

Veamos un ejemplo (datos ficticios):

Un grupo de alumnos ha creado el prototipo de una app para intercambiar libros de texto. Lo prueban
12 compafieros: 9 consiguen publicar un libro sin ayuda y la valoracion media de la app es de 3,8 sobre
5. Los comentarios mas repetidos son que «el boton de publicar no se ve» y que «falta un chat». ;Qué
conclusiones sacan?

Tasa de éxito de latarea =9 /12 x 100 = 75 %. Una de cada cuatro personas no lo consigue sola: hay
un problema de disefio.

La valoracion (3,8/5) es buena pero mejorable. Para la siguiente version deben hacer mas visible el
botdn de publicar y aiadir un chat, y volver a probar con otro grupo para comprobar si mejoran los
resultados.

Ahora te toca a ti:

1. Haz un prototipo de baja fidelidad de la solucién de tu proyecto (boceto, maqueta o storyboard).

2. Prepara tres tareas y cinco preguntas de valoracién del 1 al 5 para probarlo.

3. Pruébalo con al menos cinco personas de tu publico objetivo, calcula la tasa de éxito y la valoracion
media, y escribe tres mejoras.
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SA9. DISENO Y PLANIFICACION DE UN
PROYECTO. CRONOGRAMA

Para llevar a cabo un proyecto hay que disenar un plan de accion que nos indique los pasos o tareas
que se van a llevar a cabo, asi como los responsables y el plazo de ejecucién.

Un cronograma es una herramienta visual que muestra de manera ordenada y detallada las tareas,
actividades o eventos que deben llevarse a cabo en un proyecto o plan determinado a lo largo del
tiempo. Suele representarse en forma de tabla o diagrama, donde se especifican las fechas de inicio y
finalizacion de cada actividad, asi como la duracién estimada de las mismas.

El objetivo principal de un cronograma es facilitar la planificacién, coordinacion y seguimiento de las
actividades, permitiendo a los responsables del proyecto visualizar de manera clara y precisa cuando
deben realizarse las diferentes tareas para cumplir con los plazos establecidos. De esta manera, un
cronograma ayuda a evitar retrasos, identificar posibles conflictos de horarios y optimizar la gestién del
tiempo y los recursos disponibles en el proyecto.

Para elaborarlo se han de seguir los siguientes pasos:

1. Identificar las actividades: Enumera todas las tareas necesarias para completar el proyecto.

2. Establecer la secuencia: Define el orden en que deben realizarse las actividades.

3. Estimar la duracion: Asigna una duracién estimada a cada tarea, cuando sera su comienzoy
finalizacion

4. Organizar las tareas en un orden légico, asegurandose de que no haya superposiciones ni conflictos
en el tiempo, por ejemplo en un diagrama de Gantt

5. Asignar recursos: Determina los recursos necesarios para cada actividad tanto humanos como
materiales o inmateriales.

6. Seguimiento al cronograma regularmente, realizando ajustes segun sea necesario para adaptarse a
cambios imprevistos o retrasos

Por ejemplo, para construir una casa tenemos que dar los siguientes pasos:

1. Investigacion y planificacion (2 semanas)

¢ Investigar requisitos legales y normativos.
¢ Definir el presupuesto y los disefios iniciales.
e QObtener permisos de construccion.

2. Preparacion del terreno (1 semana)

e Limpieza del terreno.
e Marcado de las dreas de excavacion.

3. Cimientos y estructura (4 semanas)

e Excavacion y vertido de cimientos.
e Construccion de muros y estructura.

4. Instalaciones (2 semanas)
¢ Instalacién de fontaneria y electricidad.

5. Acabados (3 semanas)
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e Colocacién de suelos y revestimientos.
¢ Pinturay acabados finales.

6. Inspecciones y ajustes (1 semana)

 Inspecciones finales.
¢ Realizacion de ajustes necesarios.

Cronograma del proyecto

DIAGRAMA DE GANTT
TAREAS ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO
0000 0000 0000 0000 0000
0000 0000 0000 0000 0000
0000 0000 0000 0000 0000

GEEXZED 0000 0000 0000 0000 0000
0000 0000 0000 0000 0000
0000 0000 00000000 0000

Fecha de comienzo: Segunda semana de enero
Fecha de finalizacion: Segunda semana de abril

Otra forma de realizarlo es con una plantilla del programa de hojas de calculo excell, como se puede ver
en el pdf siguiente:

» Documento descargable: Diagrama-de-Gantt-simple1: https://economiaconinma.wordpress.com/wp-content/
uploads/2024/11/1af21-diagrama-de-gant...

TAREA: Planifica las tareas que has de llevar a cabo para poner en marcha tu proyecto, estima su
duracion, realizando el cronograma del proyecto
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SA 10. LA RESPONSABILIDAD SOCIAL

CORPORATIVA.

Se considera que una empresa es socialmente responsable si con sus actos no perjudica a la sociedad,
contribuyendo a conseguir una sociedad mejor es decir donde sus habitantes y su entorno tengan una

mejor calidad de vida.

Si nos preguntan por qué una empresa ha de ser socialmente responsable, podriamos justificarlo con

dos argumentos:

¢ La empresa forma parte de la sociedad y por lo tanto debe contribuir a su mejora.

e Hay empresas que con su actividad generan costes sociales, por lo que deberian tomar acciones
para eliminar, minimizar o compensar esos costes, como por ejemplo la contaminacién o el ruido.

La responsabilidad social tiene que ir mas alla de cumplir la ley, porque cumplir la ley es obligatorio, por
lo que podemos definir la responsabilidad social como:

¢ Acciones que voluntariamente realiza la empresa y que contribuyen a mejorar la sociedad.

Ademas de cumplir la ley, que como antes hemos comentado es obligatorio, ser socialmente
responsable implica tener un comportamiento moralmente correcto es decir no tratar de engafiar a
clientes o proveedores, pagar los impuestos que corresponden sin buscar triquifiuelas legales, cumplir

con los compromisos adquiridos, pagar salarios justos a los trabajadores etc.

A partir de la ley 11/2018 relativa a la divulgacién de informacion no financiera y diversidad, las
sociedades capitalistas con mas de 250 trabajadores que sean de interés publico o que generen un

gran volumen de negocio deben realizar una memoria de informacién no financiera:

Sociedades de
capital y

sociedades que = 250
farmulen trabajadores

cuantas
consolidadas.

+

Ley 11/2018

Durante dos ejercicios
consecutivos redinan
a la fecha de cierre
de cada uno de ellos
al menos una de las

circunstancias
siguientes:

o]

Entidad de Interés
Plblico

= Total de las partidas del Active = 20 millones de euros.

= Importe neto de la cifra anual de negocios

> 40 millones de euros.

0 GrantThomton

Las medidas o acciones de responsabilidad social que una empresa puede realizar se pueden clasificar

en distintas dimensiones:
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medioambientales

i

Cuestiones

Cuestiones
sociales y relativas
al personal

Informacién sobre
el respeto alos
derechos humanos

i Informacibn N

relativa a la lucha
contra la corrupcidn
y el soborno

~
Informacidn
sobre la sociedad

» Contaminacién.

* Econemia circular y
prevencién y gestién
de residuos.

» Uso sostenible de los
recursos: agud,
materias primas,
anergio.

= Cambio climéatico

* Proteccién de la
biediversidad.

» Emplec.

+ Organizacién del
trabajo.

» Salud y seguridad.

+ Relaciones sociales.

« Formacian.

« Accesibilidad
universal de las
personas con
discapaocidad.

* lgualdad.

* Procedimientos de
diligencia debida en
materia de derechos
humanos.

» Prevencitn de los
rigsgos de
vulperacion de
derechos humanos,

* Medidas adoptadas
para prevenir la
corrupcion y el
soborno.

* Medidas para luchar
contra el blanqueo de
capitales.

« Aportaciones a
fundaciones y
entidades sin dnimo
de lucro.

3 P

» Compromisos de la
Sociedad con el
desarrollo sostenible.

* Subcontratacién y
proveedores.

+ Consumidores.

* Informacian fiscal.

&,

Una empresa puede contribuir por ejemplo con las siguientes medidas:

¢ Medidas enfocadas a mejorar el medioambiente:

¢ Medidas enfocadas a mejorar la vida de los trabajadores:

Disefio de productos o procesos respetuosos con el medioambiente.
Uso eficiente de los recursos.
Realizacién de una “Evaluacién ecoldgica” de los proveedores, respecto a sus estandares
medioambientales.

Energias limpias.

Reciclado. Reutilizacion de productos. Economia circular.

Gestion de residuos, reduccion de residuos, polucion y contaminacion..
Concienciacién a todas las partes implicadas en la organizacién. (Proveedores, clientes,
trabajadores, etc.) de la importancia del medioambiente para el futuro de las generaciones

venideras.

Politicas de promocién y mejora de salarios.
Retribuciones justas ajustadas al tipo de trabajo.
Formacién continua.
Medidas de conciliacion de la vida familiar y laboral.
Buen entorno de trabajo: guarderia, gimnasio, etc.
Mejora de las condiciones laborales que marca la ley. Dias de asuntos propios, seguros, planes de

pensiones, etc.
Participacion en

beneficios.

o Grant Tharmton

Informacién, comunicacion y transparencia sobre las decisiones de la empresa.

o Medidas enfocadas a las relaciones con nuestra redes comerciales:

Cultura Emprendedora y Empresarial - 1° Bachillerato -

Atencion al cliente de calidad.
Productos ampliados pensando en las necesidades reales de los clientes.
Politicas de precio justo.

Publicidad ética.

No retraso en los pagos a proveedores, cumpliendo los acuerdos.
Creacion de alianzas.
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e Patrocinio de cultura y deportes.
¢ Mejora de infraestructuras locales.

Acciones que voluntariamente realiza la empresa y que contribuyen a mejorar la sociedad.

RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA (RSC) ?:
&

MEDIDAS MEDIOAMBIENTALES

+ Pipefio de productol @ prOCRIOS reRpIURes
£on o reesdioamislente.

+ Usa eficiente de los recursas.

+ Rualizaekin de una “Evaluschin sesbigica de los
prevesdares, respeets 3 sus estbadsres
medioamblentales.

+ Emergias fmpias.

o Wicichado, Rputilizacie du produtied. Ecanamia
cireular,

+ Gestidn de residuos, resuceidn de residuos,
poluciin y comtaminacién.

© a par
L
trabujadures, stc. | de |a importancia dul
medisamblente para el futuro Se las
peneraciones venideras.

¢ Medidas enfocadas a mejorar el bienestar de la sociedad:

Donaciones en metalico o especie a asociaciones, ONGs, hospitales, escuelas, etc,
Creacion de organizaciones sin animo de lucro y fundaciones.
Participar en las actividades del entorno cercano.

MEDIDAS RED COMERCIAL

(= ks o * Atencion ol cliente de calidad,
‘. a = Productos amplisdes pensanda en las
= | recesidades reales de los cientes,
(1= - = Politicas de precio jusme,
g s B [} = = Publicidad ética.
e } G = Mo retraso en los pagos a provesdores,
- . . ; cumpliendo los acuerdos.
= 0 ' =+ Creacidn de alianzas.
&

= B

5
Al

MEDIDAS RRHH

= Paoliticas de promocitn y mejora de salarios.

= Retribuciones justas ajustadas al tipe de
trabaje,

= Formacidn continua.

= Medidas de conciliacien de la vida familiar y
labaral.

= Buen entorns de trabaje: guarderia, gimnasio,
atc,

» Mejora de las condiciones labarales que marca
Ia bey. Dias de asuntos propios, seguros, planes

MEDIDAS PARA LA SOCIEDAD

= Patrocinia de cultura y deportes.

= Mejora de infraestructuras locales.

+ Donaciones an metilico o especie a
asociaciones, ONEs, haspitales, escuelas, ete,

+ Creacidn de organizaciones sin dnimo de lucro ¥
Tundaciones,

« Participar en las actividades del entorno
cercana.

e pensiones, et

Participacidn an benaficios.

Infermaclén, comunicackin y transparencla
sobre las decisiones de ka empresa.

..

El llevar a cabo estas medidas tiene ventajas para las empresas:

* Mejora laimagen de la empresa: afiadiendo valor, diferenciandola de la competencia

¢ Genera fidelidad en clientes y proveedores, por que saben que con su compra dan apoyo a una
empresa socialmente responsable y que es una empresa que cumple sus acuerdos.

¢ Aumenta la motivacion de los trabajadores, porque saben que estan trabajando en una empresa
socialmente responsable.

Pero la mejora de la imagen y fidelidad de los clientes tendra lugar siempre y cuando la politica llevada
a cabo por la empresa sea coherente con sus acciones de Responsabilidad social, ademas si eres una
empresa socialmente responsable debes darlo a conocer porque si tus clientes no saben que eres
socialmente responsable no aumentaran las ventas, ni obtendran las ventajas arribas comentadas.
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STAKEHOLDERS Y SU INFLUENCIA EN LA RSC

Los stakeholders o grupos de interés son todos aquellos agentes que intervienen en la empresay que
se relacionan con ella.

La empresa debe intentar llegar a acuerdos con los distintos stakeholders de manera que se puedan
consensuar los objetivos, también en materia de RSC, donde todos los agentes implicados estén de
acuerdo.

El problema de agencia o de conflicto de objetivos o intereses se da porque en la empresa cada grupo
de agente puede tener intereses diferentes y que choquen con los objetivos de otros colectivos.

Por ejemplo los trabajadores quieren tener un salario justo y poder conciliar, este objetivo puede chocar
con el objetivo de maximizacién de beneficios o minimizacion de costes, por lo que trabajadores y
empresa deberan llegar a acuerdos.

El la siguiente imagen se pueden los objetivos que persiguen los distintos agentes que intervienen el la
empresa, como vemos los intereses que tienen la mayoria de los grupos de interés tienen que ver con
la responsabilidad social analizada:

CONFLICTC
—

fetwaisiag * Crecimiento de la empresa
* Responsanbilidad, sueldo y
prestigio

* Buenas condiciones laborales
* Maximizar beneficios

» Maximizar valor acciones

Stakeholders

* Precio justo por sus productos
¢ Cumplimiento contratos

* Buena relacion calidad/precio
* Buena atencion al cliente Sector puiblico
cieda
* Cumplimiento de las leyes

* Pago de impuestosy
cotizaciones

* Riqueza y desarrollo
* Responsabilidad social

Los stakeholders van a influir de forma significativa en la responsabilidad social corporativa, ya que:

1. Contribuyen a la definicion de la identidad corporativa y valores de la empresa, lo que afecta a su
reputacion.

2. Pueden presionar a la empresa para adoptar practicas éticas y sostenibles, como la proteccion del
medio ambiente o el respeto a los derechos humanos.

3. Influyen en la toma de decisiones empresariales al proporcionar retroalimentacién y demandas que
la empresa debe considerar para mantener su legitimidad y apoyo social.

Si analizamos cada uno de los grupos de interés podriamos poner como ejemplo de su influencia:

Clientes:
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¢ Los clientes pueden influir en las medidas de responsabilidad social de la empresa al preferir
productos o servicios de compafias que demuestran un compromiso con practicas éticas y
sostenibles, como el uso de materiales reciclados o la produccién responsable. Por ejemplo: Una
empresa de moda que implementa politicas de comercio justo y utiliza materiales organicos en sus
productos para atraer a clientes comprometidos con el consumo responsable.

Empleados:

¢ Los empleados pueden influir al exigir un entorno laboral seguro, condiciones justas de trabajo y
oportunidades de desarrollo profesional. Las empresas que priorizan el bienestar de sus empleados
tienden a ser vistas favorablemente desde el punto de vista de la responsabilidad social. Por
ejemplo: Una empresa que ofrece programas de capacitacién continua, beneficios para el equilibrio
trabajo-vida personal y politicas de diversidad e inclusion para promover un ambiente laboral justo y
saludable.

Proveedores:

e Los proveedores pueden influir en las medidas de responsabilidad social al exigir practicas
comerciales éticas y sostenibles en la cadena de suministro. Por ejemplo: Una empresa que trabaja
con proveedores que garantizan condiciones laborales justas y respetuosas con el medio ambiente,
contribuyendo asi a una cadena de suministro responsable y ética.

Comunidad local:

e La comunidad local puede influir al esperar que las empresas contribuyan al desarrollo econémico y
social de su entorno, mediante programas de apoyo a la educacion, salud, o proyectos de desarrollo
comunitario. Por ejemplo: Una empresa que invierte en proyectos de mejora de la infraestructura
local, patrocina eventos comunitarios o colabora con organizaciones locales para abordar
necesidades especificas de la comunidad.

Para terminar puedes ver el siguiente video donde se habla de la importancia de que haya empresas
con comportamientos éticos y que se preocupen de los demas, hablando desde el ejemplo del éxito de
la Banca ética:

» Video (ver en linea): https://www.youtube.com/embed/1G2knMO9P_w?
version=3&rel=1&showsearch=0&showinfo=1&iv_lo...

Con la siguiente tarea vamos a investigar las siguientes empresas sociales:

e La FAGEDA
https://www.fageda.com/es/
e HANNUN
https://hannun.com/pages/compromiso
e TIMPERS
https://www.timpersbrand.com/pages/proposito-timpers
e TRIODOS
https://www.triodos.es/es/preguntas-frecuentes/que-es-la-banca-etica?id=ba1e4d378635
e SOFTWARE DEL SOL
https://www.sdelsol.com/responsabilidad-social-corporativa/
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Una vez analizadas responde a las siguientes preguntas:

e 1. ¢A qué se dedica la empresa?

e ;Qué acciones de RSC llevan a cabo y en qué ambitos?

e 2. ;Como mejoran y transforman su entorno?

3 .iPor qué se puede considerar que son innovadoras?

4. ;Qué caracteristicas emprendedoras tienen sus promotores?

TAREA DEL PROYECTO: Disefia la politica de RSC de tu proyecto indicando qué tipo de medidas vas a
tomar en cada campo

¢ Como medir el impacto de tu proyecto en las personas y en el entorno? Amplia esta situacion de
aprendizaje con la matriz de responsabilidad social.

» SA 10.1. LA MATRIZ DE RESPONSABILIDAD SOCIAL: https://economiaconinma.com/sa-10-1-la-matriz-de-
responsabilidad-social/

SA 10.1. LA MATRIZ DE RESPONSABILIDAD SOCIAL

En esta situacion de aprendizaje has visto qué es la responsabilidad social corporativa (RSC). Pero,
¢como puede un proyecto emprendedor saber si su impacto es positivo 0 negativo, y en qué debe
mejorar primero? Una herramienta sencilla es la matriz de responsabilidad social.

LOS GRUPOS DE INTERES

Los grupos de interés (en inglés, stakeholders) son todas las personas y organizaciones a las que
afecta tu proyecto o que pueden influir en él:

¢ Internos: socios o propietarios y trabajadores.
¢ Externos: clientes, proveedores, la comunidad local, la Administracién, las entidades financieras y el
medio ambiente.

¢QUE ES UNA MATRIZ DE RESPONSABILIDAD SOCIAL?

Es una tabla que cruza los grupos de interés o las dimensiones de la RSC (econémica, social y
medioambiental) con los impactos que tiene el proyecto sobre ellos. Para cada impacto se indica:

¢ Si es positivo o negativo.

e Suimportancia, por ejemplo de 1 (poca) a 5 (mucha).

¢ La probabilidad de que ocurra, tambiénde 1 a 5.

¢ Una medida para potenciarlo (si es positivo) o reducirlo (si es negativo).

Multiplicando importancia x probabilidad se obtiene una puntuacién de prioridad: los impactos
negativos con mas puntos son los primeros que hay que corregir.

COMO SE HACE PASO A PASO
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1. Haz la lista de tus grupos de interés.

2. Escribe uno o dos impactos de tu proyecto sobre cada uno.

3. Puntda la importancia y la probabilidad y calcula la prioridad.
4. Propdén una medida concreta para cada impacto.
5. Ordena las medidas por prioridad e incltyelas en tu plan de negocio.

Veamos un ejemplo (datos ficticios):

Una cafeteria que se va a abrir junto al instituto analiza tres impactos. ;Cual debe atender primero?

Grupo de
interés

Medio
ambiente

Comunidad
local

Trabajadores

Impacto Tipo

Muchos
residuos de
vasos de usar
y tirar

Negativo

Ruido por la
tarde en la
calle

Negativo

Empleo para Positivo
jévenes del

pueblo

Importancia

Probabilidad

Prioridad

20

16

Medida

Vasos
reutilizables y
descuento si
traes tu taza

Horario de
terraza
limitado

Contratos
establesy
formacion

El impacto negativo mas prioritario es el de los residuos (4 x 5 = 20), muy por delante del ruido (3x 2 =
6). Por eso la primera medida debe ser la de los vasos reutilizables. El empleo para jévenes es un
impacto positivo que conviene comunicar y reforzar.

Ahora te toca a ti:

1. Haz la lista de los grupos de interés de tu proyecto emprendedor.
2. Elabora la matriz con al menos cinco impactos, calcula la prioridad y propon una medida para cada

uno.

3. Escribe en un parrafo qué compromisos de RSC asumiria tu empresa y como los comunicarias.
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SA 11: SEGMENTACION DE MERCADOS

La segmentacidn consiste en la identificacion y separacion de grupos homogéneos de consumidores o
consumidores que se comportan de una manera similar o parecida ante un determinado bien o
servicio. Es decir, tienen que tener caracteristicas homogéneas.

Los segmentos tienen que ser grupos homogéneos dentro del mismo segmento y heterogéneos entre
diferentes segmentos.

Esto es debido a que ser homogéneos dentro del segmento significa que van a ser faciles de identificar
y que sean heterogéneos entre distintos segmentos quiere decir que se van a distinguir facilmente, es
decir, que podemos distinguir un segmento facilmente de otro.

El mercado se segmenta para adaptar la oferta de la empresa a un segmento que esta identificado y
asi ofrecer una estrategia diferenciada a cada segmento, de manera que podamos satisfacer las
necesidades de segmento de forma mas efectiva y alcanzar mejor los objetivos de la empresa.

CRITERIOS DE SEGMENTACION DE MERCADO
CRITERIOS GEOGRAFICOS:

La empresa selecciona areas geograficas segun las preferencias y necesidades de los consumidores
de cada zona.

Los variables que puede utilizar pueden ser:

¢ Por zonas geograficas , adaptando la oferta a cada pais, o por comunidades auténomas.

e Segun el tamanio de la poblacién. Es decir, hay empresas que se van a adaptar y se van a localizar
solamente en ciudades que tengan un determinado tamafo.

¢ Segun el clima, clima mas desértico, mas mediterraneo, mas frio,...

¢ Segun la densidad de la poblacién, poblacién urbana o poblacién semi urbana o poblacién rural.

Criterios geograficos
Densidad de

Paises e
poblacion
Comunidades )
: Clima
autonomas
Tamano de la
poblacion
CRITERIOS DEMOGRAFICOS:
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Se va a dividir la poblacién en grupos segun como se comporten, atendiendo a criterios de edad, de
sexo, de raza, de religion, el ciclo de vida familiar en el que se encuentren, si son solteros sin hijos, si

son familias con varios hijos, si son personas mayores que no tienen familiares a su cargo, segun el
nivel cultural, segun la orientacién sexual, entre otros.
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Este criterio es un subconjunto de las variables demograficas ya que el criterio socioeconémico nos va
a dividir a la poblacién segun la clase social o el nivel de ingresos que tengan los clientes, pero por su
importancia dentro del contexto de segmentacion, las vamos a poner en un grupo aparte.
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CRITERIOS PSICOGRAFICOS:

Los criterios psicograficos estan relacionados con las caracteristicas personales de los clientes y
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vamos a considerar como variables los estilos de vida y la personalidad.

Los estilos de vida nos dan patrones de la personalidad de las personas, es decir, como viven, como
gastan el dinero, como pasan el tiempo, qué intereses u opiniones tienen.

Por ejemplo, una persona deportista que es muy disciplinada, una persona que le gusta la musica y
acudir a conciertos, viajeros, personas adictas al trabajo, etc.

En este criterio también se puede considerar como variable la personalidad, pues personas luchadoras,
personas vanidosas, personas egoistas, personas alegres, activas, segin como son las personas y
cdmo se comportan se va a poder definir un producto adaptado a este tipo de personas o a otras.

Estilos de vida - Personalidad

CRITERIOS CONDUCTUALES:

Con este criterio vamos a clasificar a los clientes segin como se comportan hacia nuestra marca, hacia
nuestros productos, o hacia nuestros servicios. Podemos considerar como variables las siguientes:

¢ Frecuencia de compra: si son clientes ocasionales, clientes de uso medio o son clientes usuales.

* Beneficios esperados: buscan la calidad del servicio o si buscan que sean mas baratos que otros
productos.

¢ Nivel de uso tienen del producto, si son usuarios primerizos, son usuarios habituales o si son
profesionales.

¢ Horario y lugar de la compra

¢ Disposicion y actitud tienen hacia el producto, si es indiferente, si es negativa, si es hostil, si se
quiere informar, si esta interesado y por ejemplo, si el cliente tiene lealtad a la marca o no tiene
lealtad a la marca.
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,Qriterios conductuales:

\g Ocasional o Lealtad a la marca
\ :

¥

= Disposicion

ivelde uso B Horarioy lugar
v/ =
Frecuenciade uso

TAREA 1: Establece los criterios de segmentacién que cumple cada tipo de cliente o usuario que vas a
tener. Si tienes mas de un tipo de clientes o usuarios tendras mas de un segmento diferenciado

ESTRATEGIAS DE SEGMENTACION:

La empresa en su estrategia de marketing debe decidir si segmentar o no el mercado y a qué nivel,
pudiendo distinguir tres tipos de estrategias:

o Estrategia indiferenciada: Es decir la empresa no va a segmenta y va a ofrecer a todos los clientes el
mismo producto, por ejemplo un supermercado como Mercadona o Carrefour.

o Estrategia segmentada o diferenciada: La empresa va a adaptar la oferta a los distintos segmentos,
enfocandose en varios segmentos, por ejemplo Coca-Cola con sus diferentes variedades se enfoca a
distintos tipos de clientes, Coca Cola normal para personas mas despreocupadas, Coca Cola light
para los que quieren cuidar su fisico y Coca Cola sin cafeina para los nifios.
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o Estrategia concentrada o de nicho: La empresa se enfoca en un solo nicho del mercado, por lo que
se especializa en ese segmento. Son ejemplos de estrategias concentradas las empresas de
servicios especializadas, por ejemplo Harley Davidson que se enfoca en un tipo de motoristas que
les gusta una moto clasica y no les importa gastarse dinero en ella.

TAREA 2: Indica qué estrategia de segmentacion va a seguir tu empresa

En la siguiente infografia se resume el tema:
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SEGMENTACION DE MERCADOS

La segmentacion consiste en la identificacion y separacion de grupos homogéneos de
consumidores o consumidores que se comportan de una manera similar o parecida ante un
determinado bien o servicio, para adaptar la oferta de la empresa a cada segmento

CRITERIOS DE SEGMENTACION

GEOGRAFICO

DIFERENCIADA O CONCENTRADA O DE
SEGMENTADA NICHO

Adapta su oferta a varios segmentos Se enfoca en un solo segmento

INDIFERENCIADA

Su producto no se enfoca en
ningln segmento

Ya sabes a qué clientes te diriges. Ahora, ¢ por qué deberian elegirte? Amplia esta situacion de
aprendizaje con la propuesta de valor y el marketing empresarial, social y digital.

» SA 11.1. LA PROPUESTA DE VALOR Y EL MARKETING EMPRESARIAL, SOCIAL Y DIGITAL: https://
economiaconinma.com/sa-11-1-la-propuesta-de-valor-y-el-marketing/

SA 11.1. LA PROPUESTA DE VALOR Y EL MARKETING EMPRESARIAL,
SOCIAL Y DIGITAL

En esta situacion de aprendizaje has dividido el mercado en segmentos y has elegido a qué clientes te
diriges. El siguiente paso es responder a una pregunta clave: {por qué esos clientes deberian elegir tu
producto y no otro? La respuesta es tu propuesta de valor.
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LA PROPUESTA DE VALOR

La propuesta de valor es el conjunto de beneficios que tu producto o servicio ofrece a un segmento de
clientes y que lo hace diferente. Una herramienta muy usada es el lienzo de la propuesta de valor, que
tiene dos partes:

Perfil del cliente Mapa de valor

Trabajos: lo que el cliente quiere conseguir Productos y servicios: lo que ofreces
Frustraciones: lo que le molesta o preocupa Aliviadores: coémo reduces esas frustraciones
Alegrias: lo que le gustaria obtener Creadores de alegrias: como le das esos beneficios

Hay encaje cuando tu mapa de valor responde a los trabajos, frustraciones y alegrias mas importantes
de tu cliente.

TRES TIPOS DE MARKETING

» Marketing empresarial: el que busca vender. Se organiza con las 4P: producto, precio (SA 18),
distribucioén (place) y promocion.

¢ Marketing social: usa las técnicas del marketing para cambiar comportamientos en beneficio de la
sociedad, como reciclar, conducir con prudencia o donar sangre. Lo usan administraciones, ONG y
también empresas que se asocian a una causa.

o Marketing digital: el que se hace en internet: pagina web y posicionamiento en buscadores, redes
sociales, correo electrénico, colaboraciones con creadores de contenido y publicidad online. Su gran
ventaja es que se puede medir casi todo.

MEDIR LOS RESULTADOS DEL MARKETING DIGITAL

¢ Tasa de conversién = compras (o contactos) / visitas x 100.
¢ Coste por venta = coste de la campafia / numero de ventas conseguidas.

Veamos un ejemplo (datos ficticios):

Una tienda online de camisetas de disefo invierte 150 € en publicidad en redes sociales. La campania
lleva 2.000 visitas a la web y se venden 60 camisetas. Calcula la tasa de conversién y el coste por
venta. Si cada camiseta deja un margen de 6 €, ;ha merecido la pena?

Tasa de conversion = 60 / 2.000 x 100 =3 %
Coste por venta = 150 / 60 = 2,50 € por camiseta

Cada camiseta deja 6 € de margen y la publicidad cuesta 2,50 € por venta, asi que se ganan 3,50 € por
camiseta (210 € en total). La campaia ha merecido la pena.

Ahora te toca a ti:

1. Completa el lienzo de la propuesta de valor de tu proyecto para tu segmento de clientes principal.

2. Resume tu propuesta de valor en una sola frase que entienda cualquier persona.

3. Disefia una pequefia accion de marketing social y otra de marketing digital para tu proyecto, e indica
como medirias sus resultados.
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SA 12: ELEVATOR PITCH

El elevator pitch es una técnica que se utiliza para presentar una idea de forma breve, centrandonos en
los elementos esenciales.

Esta técnica parte de la idea de convencer a alguien que apueste o invierta por una idea en el trayecto
que tarda un ascensor en subir a un piso alto es decir 20 segundos. De ahi el nombre cuya traduccion al
espafol es «ponencia de ascensor» o «Charla de ascensor».

Hoy en dia para presentar una idea o un proyecto se usan tiempos limitados que no suelen llevar mas
de 3 minutos, es importante que dejemos claro qué problema soluciona nuestra idea, es decir el por
qué de laidea y como lo vamos a llevar a cabo para ello se puede utilizar el circulo de oro de SINEK, es
decir siguiendo el siguiente orden:

e Explica el por qué de la idea
e Explica codmo pretendes llevarla a cabo
e Explica qué productos o servicios vais a vender

En el siguiente videos veras explicada la técnica del Elevator Pitch con ejemplos:

» Video (ver en linea): https://www.youtube.com/embed/2b3xG_YjgvI?
version=3&rel=1&showsearch=0&showinfo=1&iv_lo...

CONSEJOS DE EXPRESION NO VERBAL:

Para mejorar la expresion no verbal, lo mejor es practicar delante de familiares, amigos o grabarse.

e Voz alta, clara y con buena vocalizacion.

¢ No leer, llevar notas en cuartillas con las ideas claves

e Haz paradas en las cosas importantes.

e Manos entre la cintura y los hombros y visibles

¢ Utiliza las manos para sefalar, enumerar y acompanar tu discurso

¢ Cuidado con el balanceo de piernas y con tocarse excesivamente el pelo, la cara o la ropa

En este video se dan consejos para hacer una buena presentacion:

» Video (ver en linea): https://www.youtube.com/embed/E6StRLc38VU?
version=3&rel=1&showsearch=0&showinfo=1&iv_lo...

TAREA: Tienes 3 minutos para contar tu idea de negocio a tus compafieros, puedes acompanfarte si
quieres de una breve presentacion. Se evaluara tu exposicion con la siguiente rubrica
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Aspecto

Gestion del tiempo [15%)

Excelente

Gestiona el tiempo
adecuadamente
(cadencia, ritmo
equilibrado, etc.)

Bien

La presentacién se ha
ajustado al tiempo
preestablecido, pero el
ritmo no ha sido el
adecuado

Mejorable

Se ha excedido o
le falta algo de
tiempo pero no en
exXceso

Muy mejorable
Ha terminado

muy pronto o ha
utilizado mucho
mas tiempo del
previsto

La estructura se

ajusta a los

requisitos exigidos
(introduccion atractiva,

La estructura no se
ajusta del todo a los
requisitos exigidos

La estructura no se
ajusta a los
requisitos exigidos

La exposicion

Organizacion (15%) contenido bien ejecutado, |(Introduccidn atractiva, |(Introduccion atractiva, |carece de
explicando el problema y |contenido bien desarrollo bien estructura
la solucién o idea de ejecutado, final ejecutade, final
negocia, final contundente) contundente)
contundente)

Es capaz de o s - i
e P Utiliza vocabulario Utiliza un Utiliza un
utilizar un £ i .
técnico, aunque vocabulario vocabulario

Vocabulario y contenido adecuado (25%)

vocabulario técnico
amplio y sin

errores, dando datos
solidos y fiables

comete algln error
puntual, da datos
solides y fiables

cientifico-técnico
limitado, no da datos o
los que da no son fiables

limitado o comin
y repite palabras
(redundante)

Claridad Expositiva (10%)

Modula, vocaliza y
se expresa con
claridad, de forma
que consigue
mantener la
atencion de la
audiencia a lo
largo de la
presentacion.

La mayor parte de
la exposicion es
adecuada,
utilizando un tono
de voz expresive
para mantener la
atencion de la
audiencia.

Varias partes de la
exposicion son
poco claras o
inaudibles. Intenta
utilizar un tono de
VOZ eXpresivo, pera
se desconcentra.

Varias partes de
la intervencion
son poco claras o
inaudibles. Utiliza
un tono de voz
mondtono y
pierde la atencion
de la audiencia.

Buena postura,

Ocasionalmente no

i utiliza la postura Se dirige solo a La postura,

gestos apropiados :
i adecuada y pierde una parte de la gestas y contacto
Expresién no verbal (10%) y mantiene : Griet g
; el contacto visual audiencia e ignora visual son
contacto visual con :
X con parte de la al resto inadecuados
toda la audiencia e
audiencia.
Recoge las Recoge las

Coherencia en las respuestas (25%)

Responde con
coherencia y
seguridad a todas
las preguntas

Responde a gran
parte de las
preguntas con
coherencia y
seguridad

preguntas de la
audiencia pero
muestra
dificultades para
responderlas

preguntas de la
audiencia pero
muestra
dificultades para
responderlas

Tu elevator pitch sirve para convencer en un minuto. ¢Y para llegar a cientos de personas? Amplia esta

situacién de aprendizaje con la difusion del proyecto en la web y en las redes sociales.

» SA 12.1. DIFUNDIR EL PROYECTO: PAGINA WEB Y REDES SOCIALES: https://economiaconinma.com/sa-12-1-difundir-

el-proyecto-pagina-web-y-redes-sociales/

SA 12.1. DIFUNDIR EL PROYECTO: PAGINA WEB Y REDES SOCIALES

Con el elevator pitch aprendes a presentar tu proyecto en pocos minutos. Pero para que lo conozcan

clientes, inversores o colaboradores, hoy es imprescindible tener presencia en internet: una pagina web

y perfiles en redes sociales.

LA PAGINA WEB

La web es el escaparate de tu proyecto y el lugar al que llevan todas las demas acciones. Una web

béasica debe tener:

¢ Qué ofreces y tu propuesta de valor, explicada de forma clara.
¢ Quién esta detras: el equipo y la historia del proyecto.
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e Como contactar o comprar: formulario, correo, teléfono o tienda online.
¢ Informacion legal: aviso legal, politica de privacidad y de cookies, porque se tratan datos personales.

Hoy se puede crear sin saber programar con herramientas como WordPress, Wix o Google Sites. Es
importante elegir un nombre de dominio facil de recordar y que la web se vea bien en el mdévil.

LAS REDES SOCIALES

No hace falta estar en todas: hay que elegir las que usa tu publico.

Red Publico y uso habitual

Instagram y TikTok Publico joven; imagen y video corto
Facebook Publico adulto; comunidades y eventos
LinkedIn Contactos profesionales, inversores y empleo
YouTube Videos mds largos: tutoriales y explicaciones
WhatsApp Business Atencidn directa a clientes

Para usarlas bien conviene preparar un plan de contenidos: qué publicar, en qué red y qué dias
(calendario editorial), combinando contenido que informe, que entretenga y que venda.

¢FUNCIONA? LAS METRICAS

Alcance: personas distintas que han visto la publicacion.
Interacciones: me gusta, comentarios, guardados y compartidos.
Tasa de interaccion (engagement) = interacciones / alcance x 100.
Clics hacia la web y nuevos seguidores.

Veamos un ejemplo (datos ficticios):

Un proyecto de reparacion de bicicletas publica un video en Instagram que llega a 1.200 personas y
consigue 84 me gusta, 12 comentarios y 6 compartidos. Otra publicacién, una foto, llega a 2.000
personas y consigue 60 interacciones en total. ; Cual ha funcionado mejor?

Video: interacciones =84 + 12+ 6 =102l tasa=102/1.200 x 100 = 8,5 %
Foto: tasa=60/2.000x 100 =3 %

Aunque la foto llegd a mas personas, el video consiguié que el publico participara casi tres veces mas.
Conviene publicar mas videos de ese estilo.

Ahora te toca a ti:

1. Disefia en papel la pagina de inicio de la web de tu proyecto con sus secciones principales.
2. Elige dos redes sociales para tu proyecto y justifica por qué, segun tu publico.
3. Prepara un calendario de publicaciones para dos semanas e indica qué métricas revisarias.
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SA 13: AREAS FUNCIONALES DE LA EMPRESA

Desde la direccion de una empresa se han de coordinar todos los elementos para conseguir los
objetivos marcados, esto implica definir las distintas funciones que se van a desarrollar en la empresa
que se pueden dividir en distintas dreas que pueden agruparse formando departamentos.

Produccidny

o . Inversion y finanzas
aprovisionamiento

Comercial Recursos Humanos

Las areas o funciones que toda empresa va a tener son:

¢ Produccién y aprovisionamiento: que se encargara de:

e Aprovisionamiento es decir elegir a los proveedores adecuados y realizar las compras necesarias.

e Gestidn de almacén: Llevar la gestidn y el control de inventarios, minimizando el coste de almacén.

e Produccioén: Esta tarea es la que va a transformar los recursos productivos en bienes finales y
listos para la venta generando valor afiadido.

e Control de la calidad: Es muy importante llevar un sistema de control de calidad que minimice el
ndmero de productos defectuosos que se fabrican, establezcan unos minimos de calidad,
mejorando la eficiencia y la productividad.
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¢ Funcion comercial o Marketing encargandose de:
¢ Analizar el mercado, por medio realizando investigaciones de mercado.
e Disefar la estrategia de Marketing de la empresa, tomando decisiones sobre el producto, el precio,
la comunicacion comercial y la distribucién.

@ .
: [
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e Buscard financiacién para realizar sus inversiones



e Seleccionara las mejores inversiones
¢ Realizara el presupuesto de los distintos departamentos
e Llevara la contabilidad de la empresa, si no hay un departamento propio que lo haga.

e Recursos Humanos:
¢ Realizara la planificacion de personal, disefiando los perfiles profesionales que se necesitan en la
empresa.
¢ |levara la gestion del personal, desde el reclutamiento hasta la evaluacion del desempeiio
e Formaray motivara a los trabajadores para aumentar la productividad
¢ Realizara las labores administrativas relacionadas con el personal de la empresa.
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aunque segun el tipo de empresa alguna de estas funciones se pueden subcontratar externamente
(outsourcing) como por ejemplo el servicio de limpiezas de algunas empresas o las tareas
administrativas contratando un gestor, y también dependiendo del tipo de empresa un area funcional se
puede dividir en distintos departamentos o subdepartamentos, por ejemplo el departamento de
produccion se puede dividir en compras, almacén, 1+D+i, produccion y calidad.

Ademas las dreas funcionales no son areas separadas, sino que se van a relacionar unas con otras, por
ejemplo el area comercial se tiene que relacionar con el area de produccion para disefar el producto o
servicio, se debe relacionar con el area financiero para por ejemplo conocer el presupuesto de una
campafa publicitaria, o con el area de Recursos humanos a la hora de contratar a un nuevo comercial o
a un nuevo publicista.

Puedes ver el video del apartado:

» Video (ver en linea): https://www.youtube.com/embed/S5kw-9DzPel?
version=3&rel=1&showsearch=0&showinfo=1&iv_lo...

TAREA: Realiza la siguiente ficha con preguntas tipo test y preguntas sobre el tema:

» Documento descargable: areas-funcionales: https://economiaconinma.wordpress.com/wp-content/uploads/2024/11/
d3639-areas-funcionale...
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SA 14. DEPARTAMENTALIZACION

Cada empresa va a tener unas necesidades distintas de organizacion, ya que cuenta con distintos
recursos, entre ellos los humanos.

No es lo mismo hablar de una empresa pequeina con pocos trabajadores y por lo tanto una gestion
sencilla, sin necesitar un reparto formal de tareas o unos canales de comunicacién establecidos,
porque las comunicaciones son muchos mas agiles, que hablar de una empresa grande donde hay una
gran cantidad de recursos y trabajadores, necesitando una estructura formal donde queden claramente
delimitadas las funciones de cada trabajador, la jerarquia y los canales de comunicacion.

DIFERENTES NECESIDADES DE ORGANIZACION

EMPRESAS MEDIANAS Y
EMPRESAS PEQUENAS GRANDES

fan
g ; 12
e La organizacion formal de la empresa se puede definir como las estructura de la empresa,
cumpliendo tres caracteristicas:

¥

¢ Intencional: La empresa la esta disefiando tomando decisiones con un propésito, es decir para
alcanzar los objetivos definidos.

¢ Definida: Tiene que explicar bien, de forma clara y especifica cémo se organizan los recursos.

¢ l|dentificada: Todos los componentes de la empresa deben de saber cudles son sus funciones,
ante quién responden y cuales son los cauces de comunicacion.

Esta estructura que debe quedar claramente delimitada, ha de tener un cierto margen de flexibilidad, es
decir que puede haber momentos puntuales en que a lo mejor una persona debe trabajar en otro
departamento o asumir mas responsabilidad de lo que le corresponde o quizas se tenga que saltar
algun canal de comunicacion.

Cuando se crea la estructura de la empresa, se tiene que tener claro cémo se va a dividir el trabajo,
segun el criterio que se aplique podemos hablar de un tipo u otro de departamentalizacion:

¢ Departamentalizacién por funciones: los trabajadores se van a dividir segun su especializacién, o por
el tipo de trabajo que van a realizar, siendo los mas comunes el departamento comercial, de
produccion, de finanzas, de contabilidad y de recursos humanos, pudiendo a su vez dividirse cada
departamento en subdepartamentos.

o Departamentalizacién por zonas geograficas: Cada departamento o delegacidén se encargara de una

Cultura Emprendedora y Empresarial - 1° Bachillerato - 67/115
economiaconinma.com



zona geografica, por ejemplo una empresa que tenga cuatro delegaciones: Andalucia Occidental,
Andalucia oriental, Centro, norte. Esto se suele dar en empresas comerciales donde es importante la
cercania al cliente.

o Departamentalizacién por productos: Si la empresa tiene mas de una linea de productos.
(Produccion multiple), se puede dividir la empresa por cada una de las lineas. Por ejemplo una
empresa como el Corte Inglés que tiene productos de muchos tipos y con muchas marcas, tendra un
departamento para alimentacién, otro para cosmeéticos, otro para textil,...

¢ Departamentalizacién por procesos: El trabajo se va a organizar por las fases que componen la
cadena de produccion, por ejemplo una empresa que fabrica productos textiles tendra un
departamento de corte, otro de confeccién y otro de planchado:

DEPARTAMENTALIZACION EN LA EMPRESA

POR ZONAS
POR FUNCIONES Al ot W
POR PRODUCTOS POR PROCESOS

Hay veces que la empresa utiliza mas de una forma de departamentalizarse, sobre todo en empresas
grandes.

Puedes ver el video del apartado:

» Video (ver en linea): https://www.youtube.com/embed/wk7snoRG0f0?
version=3&rel=1&showsearch=0&showinfo=1&iv_lo...

O puedes hacer el edpuzzle:
TAREA:

¢Como departamentalizarias una empresa como ZARA?

e ;Por qué departamentos estaria formada?
e :Qué funciones tendria cada departamento?
e ;Como se relacionarian los distintos departamentos?

ORGANIGRAMA DE LA EMPRESA

Un organigrama es una representacion grafica de la estructura organizativa de la empresa, teniendo las
siguientes caracteristicas:
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¢ Permite diferenciar los distintos elementos que componen la empresa, como los distintos
departamentos en los que esta dividida o las distintas personas que trabajan en la empresa.

e Permite diferenciar los distintos niveles y posiciones de autoridad

¢ Son sencillos y faciles de comprender, porque de un solo vistazo permiten entender la estructura de
la empresa.

Los organigramas se va a clasificar atendiendo a cuatro criterios:

e Segun su forma

e Segun su finalidad
e seguln su extension
¢ Segun su contenido

SEGUN SU FORMA:

distinguiremos entre organigrama vertical, organigrama horizontal y organigrama radial:

En el organigrama vertical pretende destacar la jerarquia, es decir las relaciones de autoridad, situando
mas arriba a los que mas autoridad tienen en la empresa.

En un organigrama horizontal pretende destacar las funciones que se llevan a cabo en la empresa,
situando las relaciones de autoridad de izquierda a derecha.

Sin embargo, con un organigrama radial, se pretende generar un impacto visual, se situaran las
relaciones de autoridad de dentro a afuera, en la imagen superior se puede ver en amarillo el
departamento comercial, formado a su vez por tres subdepartamentos y el departamento de
produccién en verde formado a su vez por otros tres subdepartamentos.
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SEGUN SU FINALIDAD:

Segun el objetivo que quieren conseguir se vana a dividir en organigramas informativos y organigramas

Cultura Emprendedora y Empresarial - 1° Bachillerato - 70/115

economiaconinma.com



de analisis.

Los organigramas informativos pretenden ser accesibles y entendibles por personas ajenas a la
empresa y personas que no estan especializadas, por lo que deben ser muy sencillos, los tres
anteriores, representados en las imagenes son organigramas informativos.

Los organigramas de andlisis son detallados, que van enfocado a personas que conocen muy bien la
organizacién y se disefian con fines especificos que puedan servir a los gestores, como por ejemplo si
se necesita reasignar a un trabajador a otro departamento, se debe conocer muy bien toda la estructura
de la empresa, para saber qué trabajador es el idoneo.

SEGUN SU EXTENSION:
Segun la extension se va a poder hablar de organigramas generales y organigramas detallados.

Los organigramas generales dan una vision general de la estructura organizativa de la empresa,
normalmente se organiza por departamentos, los organigramas de las imagenes son generales.

Sin embargo, los organigramas detallados, muestran una parte de la empresa, por ejemplo un
departamento al detalle, también puede mostrar la empresa de forma global pero de forma detallada,
los organigramas de analisis suelen ser detallados.

SEGUN SU CONTENIDO:

Segun su contenido se dividiran en organigramas estructurales, de personal y funcionales.

Lon organigramas estructurales, representan las unidades que forman parte de la empresa y sus
relaciones, seria semejante a un organigrama general.

Los organigramas de personal, nos indican cuales son los cargos y qué personas los ocupan, es decir
es un organigrama con nombres.

Los organigramas funcionales, incluyen los cargos junto con las funciones que tiene que desempefiar
en el cargo, siendo un organigrama muy Util para el departamento de recursos humanos.

Puedes ver el video del apartado:

» Video (ver en linea): https://www.youtube.com/embed/06kKZQ-N1f0?
version=3&rel=1&showsearch=0&showinfo=1&iv_lo...

0 puedes hacer el edpuzzle:

» Recurso interactivo (ver en linea): https://edpuzzle.com/embed/media/60ccc3885ba524419d6526f4

TAREA: Realiza la siguiente ficha de ejercicios de organigramas:

» Documento descargable: Organigramas-1: https://economiaconinma.wordpress.com/wp-content/
uploads/2024/11/22590-organigramas-1.pdf
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SA 15: INVERSIONES NECESARIAS

En este capitulo se van a ver las inversiones que va a realizar la empresa tanto en elementos que van a
permanecer formando parte de la empresa durante un periodo largo de tiempo y que son necesarios
para funcionar: (locales, maquinaria, muebles,...), lo que formara el inmovilizado de la empresa, que a su
vez forman parte del activo no corriente, como aquellas inversiones que son productos que vamos a
tener en el almacén y que van a tener rotacion a lo largo del ejercicio econémico, ademas estimaremos
el efectivo o dinero necesario que hay que tener disponible para empezar a funcionar, estos dos ultimos
elementos formardan parte del activo corriente.

Se debe pensar cudles de estos elementos necesitamos en la empresa y cuanto nos van a costar. Para
facilitar el trabajo iremos analizando cada tipo de inversién por separado y reflejando su valor en una
tabla

ELEMENTOS DE INMOVILIZADO

Como hemos comentado los elementos de inmovilizado son los bienes de capital necesarios para
poder funcionar y que van a permanecer en la empresa durante varios afios, los principales grupos van
a ser los locales, la maquinaria, el mobiliario, los equipos informaticos y los vehiculos, vamos a analizar
uno a uno:

EQUIPOS DE

-
=
LOCALES ADQUIRIDOS

Si los locales donde se va a llevar la actividad de la empresa son alquilados suponen un gasto que ya
se vio en un capitulo anterior al hablar del departamento de produccién, sin embargo si se compran
serian una inversién con permanencia en la empresa y por lo tanto formaria parte del activo de la
empresa.

Se va a situar en una tabla todos aquellos locales que se van a comprar:
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LOCALES

NOMBRE ELEMENTO DESCRIPCION CANTIDAD ERECED TOTAL
UNITARIO

TOTAL

MAQUINARIA, UTILLAJE E INSTALACIONES

En toda empresa se necesita maquinaria, herramientas o instalaciones. (aire acondicionado,
calefaccion, instalaciones eléctricas, de internet, etc) para poder funcionar, por lo que se ha de comprar
todos estos elementos para todos los locales que se tengan en la empresa

(fabrica, almacén, tienda, bafios,oficinas, etc).

Se realizara por cada espacio una tabla como la que sigue:

MAQUINARIA, UTILLAJE E INSTALACIONES TECNICAS

NOMBRE ELEMENTO DESCRIPCION CANTIDAD LEECHR TOTAL
UNITARIO

TOTAL
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MOBILIARIO

El mobiliario lo forman todos los muebles (mesas, sillas, estanterias,...) que hay en la empresa, por lo
que se tiene qué pensar que muebles se necesitan para cada uno de los locales que forman la empresa,
para ello rellenaremos una tabla como la anterior con todos los muebles que se van a adquirir.

MOBILIARIO

NOMBRE ELEMENTO DESCRIPCION CANTIDAD EREUID TOTAL
UNITARIO

TOTAL

EQUIPOS INFORMATICOS

Los equipos informaticos lo forman los ordenadores y periféricos informaticos que se necesitan en la
empresa (impresora, teclados, ratones, monitores,...), aqui también vamos a reflejar los moéviles de la
empresa.

de forma andloga a lo anterior se va a reflejar en una tabla:

Cultura Emprendedora y Empresarial - 1° Bachillerato - 74 /115
economiaconinma.com



EQUIPOS INFORMATICOS

NOMBRE ELEMENTO DESCRIPCION CANTIDAD EECES TOTAL
UNITARIO

TOTAL

ELEMENTOS DE TRANSPORTE

Son elementos de transporte todos los vehiculos que pertenecen a la empresa y que son necesarios
para funcionar, si son alquilados (renting) se consideran un gasto.

Se van a reflejar en una tabla como la que sigue:

ELEMENTOS DE TRANSPORTE

NOMBRE ELEMENTO DESCRIPCION CANTIDAD g TOTAL
UNITARIO

TOTAL

EXISTENCIAS

Las existencias de una empresa son todos aquellos bienes que se guardan en el almacén y tienen
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salida en un plazo corto normalmente inferior al afio, por lo que se renuevan varias veces en el ejercicio
econdémico.

En este grupo se encuentran, la materia prima, los productos terminados, los productos que se
compran para vender posteriormente, el combustible, los envases, el material de oficina entre otros.

MATERIA PRIMA ENVASES, COMBUSTIBLE,
MERCADERIAS Y MATERIALES MATERIAL OFICINA OTROS

Se compran para v 1 %
venderlas St A =
sintransformar ] ALY

Vamos a poner las existencias necesarias para comenzar nuestra actividad y las situaremos en una
tabla como la que sigue:

EXISTENCIAS EN EL ALMACEN

NOMBRE ELEMENTO DESCRIPCION CANTIDAD SALE LR TOTAL
UNITARIO

TOTAL

EFECTIVO DE SEGURIDAD

El efectivo de seguridad es el dinero que vamos a tener en la empresa para hacer frente a los pagosy a
posibles imprevistos, para calcular el efectivo inicial

Se va a estimar que los tres primeros meses vamos a vender poco y por lo tanto nuestros ingresos no
seran elevados y vamos a poner como tesoreria de seguridad, el alquiler (si los locales son alquilados),
los suministros, seguridad social, sueldos de trabajadores no socios de los tres primeros meses, en
caso de que vayamos a pedir un préstamo también se pondra la cuota a pagar de los primeros meses:
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TOTAL TRES
MESES

CONCEPTO TOTAL AL MES

ALQUILER

LUz

AGUA

INTERNET Y TELEFONO

SEGURIDAD SOCIAL

SUELDOS TRABAJADORES NO SOCIOS

TOTAL EFECTIVO DE

SEGURIDAD

En caso de solicitar préstamos o financiacién ajena habrd que ajustar la tabla.

Para terminar vamos a poner todos los conceptos en una tabla con el formato de un balance contable,
y formara parte de nuestro balance inicial que muestra el total de las inversiones necesarias y cuanto
dinero se necesita para comenzar:

ACTIVO NO CORRIENTE

Inmovilizado material

Locales

Magquinaria, Utillaje e instalaciones
Mobiliario

Equipos informaticos

Elementos de transporte
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE
ACTIVO CORRIENTE

Existencias

Efectivo

TOTAL ACTIVO CORRIENTE

TOTAL ACTIVO

Por dltimo puedes descargarte el pdf del tema:

» Documento descargable: iaee-tema-16-inversiones-necesarias_61746f26: https://economiaconinma.wordpress.com/
wp-content/uploads/2024/11/3f0bc-iaee-tema-16-inv...
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SA 16: FINANCIACION DE LA EMPRESA

Toda empresa para poder funcionar, realizando inversiones y afrontando sus gastos, necesita obtener
recursos y éstos, pueden provenir de distintas fuentes.

La clasificacién que vamos a hacer de las fuentes de financiacién va a depender de si hay que devolver
o no los recursos obtenidos, por lo que vamos a diferenciar entre financiacién propia y financiacién
ajena.

FINANCIACION PROPIA:

La financiacién propia es aquella que una vez conseguida pertenece a la empresa y por tanto no hay
que devolverla.

CAPITAL SOCIAL

En primer lugar los socios van a aportar capital, es decir los socios van a aportar bienes y recursos a la
empresa, este dinero que van a aportar a la empresa y al que renuncian con la esperanza de obtener
beneficios se llama Capital Social.

Capital socia

Dividendo

S0CIOs e_ Empres -

Hoy en dia con internet se puede hablar Equity crowdfunding a las plataformas de financiacién de
proyectos online mediante las cuales muchos pequefios inversores compran una parte del capital
social de una empresa, haciéndose socios de la empresa y participando de sus beneficios .

Como péginas de crowdfunding tenemos:

https://dozeninvestments.com/

https://www.crowdcube.com/es/

https://www.fellowfunders.es/inversion

RESERVAS

En segundo lugar cuando la empresa estd en marcha, se espera que genere beneficios. Una parte de
estos beneficios se puede quedar en la empresa para realizar nuevas inversiones o renovar elementos
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gue se han ido quedando deteriorando o desfasando o para hacer frente a posibles riesgos futuros. A
estos beneficios que no se distribuyen entre los socios y se quedan en la empresa se conocen como
reservas. (se podria diferenciar entre fondos de amortizacion, provisiones y reservas, pero a este nivel
no lo vamos a hacer).

Existen tipos de empresas que tienen la obligacién de constituir por ley un porcentaje de los beneficios
como reservas, pero una empresa puede decidir de forma voluntaria que porcentaje de los beneficios
deja en forma de reserva en la empresa y no reparte entre los socios.

Autofinanciacion de
Em pl"esa mantenimiento

+ Fondo de amortizacion
» Fondo de provision

Autofinanciacion de
enriquecimiento

* Reservas

DONACIONES

En tercer lugar se pueden conseguir donaciones de amigos y familiares, que en caso de recibirlas se
deben pagar los correspondientes impuestos.

| » Donaciones |

090 020

WAy

Em presa PARTICULARES

El crowfunding es una forma de conseguir fondos para financiar un proyecto mediante el
micromecenazgo online que mediante donaciones de particulares (con o sin recompensas) financian
parte o la totalidad de un proyecto.

Puedes ver las siguientes pdaginas de crowfunding:
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https://www.goteo.org/

https://www.verkami.com/

https://crowdfunding.fundaciontriodos.es/

SUBVENCIONES

Por ultimo se pueden solicitar y obtener fondos de subvenciones publicas, aunque no hay que contar
con ellas cuando se realiza un plan de empresa, puesto que la empresa se suele montar antes de que
las subvenciones sean concedidas, si hay que conocer a que tipo de subvenciones puede optar la
empresa.

Empresa

Para conseguir asesoramiento se pueden acudir a los puntos de atencién al emprendedor, bien de
forma electrénica:

https://paeelectronico.es/es-es/Paginas/Paglnicio.aspx

Bien de forma presencial:

https://paeelectronico.es/es-es/Servicios/Paginas/BuscadorPAE.aspx

Se pueden resumir las distintas fuentes de financiacion propia en la siguiente imagen:
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Fuentes de financiacion Propias

ESTADO

1Nl

SUBVENCIONES

PARTICULARES

() i3

DONACIONES

o0

SOCIOS

FINANCIACION AJENA:

Son fuentes de financiacién ajenas aquellos recursos de los que dispone la empresa y que tiene que
devolver, pudiendo tener un coste de financiacién o intereses asociados, o sin coste.

La financiacién ajena se va a clasificar segun su plazo de devolucién en financiacién ajena a corto
plazo o aquella que hay que devolver antes de un ejercicio econémico que generalmente es un afo y
financiacién ajena a largo plazo o que hay que devolver en un plazo superior a un ejercicio econémico o
afio.

Las principales fuentes de financiacién ajena son:

PRESTAMOS

Un préstamo puede ser a corto o a largo plazo, segln cuando haya que devolverlo (antes o después de
un afo), y consiste en que una entidad financiera, normalmente un banco presta cierta cantidad a
cambio de su devolucién en el plazo marcados y con los intereses que se fijen en el contrato.
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CREDITO COMERCIAL

Es un préstamo que conceden los proveedores a las empresas, normalmente a corto plazo, es decir
cuando entregan mercancias y la empresa se las deja a deber. Suele ser un préstamo sin coste
asociado, salvo que exista un descuento por pronto pago.

CUENTA DE CREDITO

En una cuenta de crédito, la entidad financiera te presta hasta cierta cantidad y pagas intereses por la
cantidad que has utilizado.

Funciona como una cuenta corriente, donde el saldo disponible es la cantidad que no has usado.

Suele tener asociada una tarjeta de crédito, con la modalidad fin de mes es decir que si devuelves lo
que has usado antes de fin de mes no te cobran intereses.

Se suele fijar una cantidad a devolver fija mensual.
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CROWLENDING

El uso de internet ha traido formas nuevas de financiacién como hemos visto con el crowfunding o con
el Equity crowdfunding, pero también ha permitido que las pequefias y medianas empresas puedan
acceder a los empréstitos, es decir que varios prestamistas dejen dinero a una empresa a la vez,
dividiendo el dinero que la empresa necesita en partes iguales.

La empresa que recibe la financiacion se compromete a devolver el dinero prestado a cada uno de los
prestamistas en el plazo estipulado con los intereses pactados.

PRESTAMISTA 1

5 titulos de deuda de 100€

PRESTAMISTA 2

10 titulos de deuda de 100€

Empresa PRESTAMISTA 3

. € titulos de deuda de 100€
Necesita e&..———z

100.000€
[

O
PRESTAMISTAn

100 titulos de deuda de 100€

TOTAL: 100.000€ TOTAL: 1.000 titulos de 100€ cada uno

Son ejemplos de plataformas de crowdlending:

https://www.ecrowdinvest.com/ver-inversiones
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https://colectual.com/proyectos-inversion/

https://www.loanbook.es/marketplace2

OTRAS FUENTES DE FINANCIACION AJENA

Existen empresas que financian a la empresa la compra de elementos de inmovilizado, como pueden
ser locales, maquinaria, vehiculos, o elementos informaticos, se puede hacer mediante dos
modalidades:

Leasing, alquiler con opcion de compra o arrendamiento financiero:

Una empresa compra el bien de inmovilizado que una empresa necesita y se lo alquila a la empresa que
lo necesita a cambio de una cuota periddica, al cabo del plazo estipulado en el contrato, tiene la opcién
de comprar el bien por el valor residual, o no comprarlo.

Bien de inmovilizado ; Entrega del bien
Empresa que Empresa que
£ contrata el leasin
vende el bien de Empresa Leasing e et gy
inmovilizado
Precio Cuota de alquiler

Renting, alquiler o arrendamiento operativo:

Es un alquiler de un elemento de inmovilizado, no tiene por qué tener opcién de compra y la empresa de
renting se hace cargo de los gastos de mantenimiento del bien.

Entrega del bien

| 2

T

Cuota de alquiler

Ademads una empresa puede conseguir financiacién a muy corto plazo, si tiene derechos de cobro
sobre clientes u otros deudores, es decir si la deben dinero, la empresa que necesita liquidez tiene dos
opciones:

Descuento de efectos:

El banco adelanta a una empresa el dinero que le deben clientes o deudores con pagarés firmados, a
cambio de una comision y un interés por el plazo adelantado.
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Factoring

Una empresa compra los derechos de cobro de una empresa, es decir dinero que le deben a la
empresa, cobrando por ello una alta comision y asumiendo la empresa factor el riesgo de impago.

Interesy
Derecho cobro 1 comision
- elevada
Entrega el

l dinero de los

Derecho cobro 3 derechos de

" cobro
R“——' |os derechos de cobr

En la siguiente imagen se puede ver un resumen de las fuentes de financiacion exernas:
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Fuentes de financiacion Externas

Sy

PROVEEDORES

m 090 090

EMPRESAS UGD @

RENTING/LEASING/ PARTICULARES
FACTORING

TAREA: Basandonos en las estimaciones realizadas en la SA15: Inversiones necesarias, que reflejamos
en una tabla que representa el activo del balance:

ACTIVO NO CORRIENTE

Inmovilizado material

Locales

Magquinaria, Utillaje e instalaciones
Mobhiliario

Equipos informaticos

Elementos de transporte

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE

ACTIVO CORRIENTE

Existencias

Efectivo

TOTAL ACTIVO CORRIENTE

TOTAL ACTIVO

Vamos a elegir la forma de financiar esas inversiones, para ello, rellenaremos la siguiente tabla, se han
considerado las fuentes de financiacion que suele tener una empresa al comienzo de su actividad:

Cultura Emprendedora y Empresarial - 1° Bachillerato - 86/115
economiaconinma.com



Aportacion de los socios o Capital social

Recursos propios

Socio 1

Socio 2

Socio 3

Socio 4

Donaciones

Recursos ajenos

Préstamos

Crédito comercial

Leasing

Crowlending

Otros: (especificar)

Esta tabla nos permitira realizar la estructura financiera del balance de la empresa, que se va a dividir
en tres grandes grupos, por un lado tenemos el patrimonio neto que va a estar formado por el capital
social o las aportaciones de los socios y las donaciones conseguidas.

Por otro lado tenemos el pasivo que va a estar formado por el pasivo no corriente que son los recursos
ajenos a devolver en un plazo superior a un afo y el pasivo corriente o los recursos ajenos a devolver en
un plazo inferior a un afno, lo representaremos en la siguiente tabla:

Patrimonio neto y pasivo
Patrimonio neto

Capital social
Donaciones

Pasivo
Pasivo no corriente

Pasivo corriente

TOTAL PATRIMONIO
NETO Y PASIVO

El total del patrimonio neto y el pasivo debe ser igual al total del activo que calculamos en la unidad
didactica anterior, ya que estos recursos financieros nos permiten financiar las inversiones necesarias y

el efectivo inicial de la empresa.

por ultimo, te puedes descargar el pdf del tema:
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» Documento descargable: iaee-tema-17-financiacin-decla-empresa_617470fc: https://
economiaconinma.wordpress.com/wp-content/uploads/2024/11/a44d7-iaee-tema-17-fin...
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SA 17: ESTIMACION DE COSTES Y GASTOS

Una empresa al realizar su actividad se va a enfrentar a una serie de costes y gastos, alquileres,
seguros, salarios y un largo etcétera, que todo emprendedor debe de estimar antes de llevar a cabo
cualquier proyecto.

Los costes estan relacionados con el proceso productivo es decir se pueden considerar los gastos de
producir los bienes o servicios que generan los ingresos de nuestra actividad. Pero ademas de los
costes de produccion, la empresa se enfrenta a otro tipos de gastos como pueden ser los gastos de
Marketing o los gastos administrativos.

Para simplificar consideraremos equivalentes los costes y los gastos.

Para comenzar este apartado nos centraremos en primer lugar en analizar los costes y gastos que va a
tener nuestra empresa para posteriormente clasificarlos en fijos y variables.

COSTES Y GASTOS DE LA EMPRESA:

Una empresa para poder llevar a cabo su actividad, va a tener que hacer frente a una serie de costes y/o
gastos, los principales son los que vemos en la siguiente imagen interactiva, aunque puede haber otros:

» Recurso interactivo (ver en linea): https://view.genially.com/60d222da6d5ac30da9a61793

TAREA 1: Una vez que conoces los gastos y costes que una empresa puede tener, pon los que crees
que va a tener tu empresa en una tabla:

COSTES DE LA EMPRESA

CLASIFICACION DE LOS COSTES:

Una vez vistos qué costes va a tener la empresa, se van a clasificar en costes fijos y costes variables:
COSTES FIJOS:

Son independientes del nivel de produccién o venta. Hay que pagarlos aunque no se produzca y no se
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venda nada. Por ejemplo el alquiler del local donde esta la tienda, aunque la empresa no venda nada
tiene que pagar el alquiler.

COSTES VARIABLES:

Varian con la cantidad producida, si se produce mds se gasta mas. Por ejemplo en la produccién de
mesas un coste variable seria la madera, si se producen 100 mesas se necesita mas madera que si se
produce 1 mesa.

TAREA 2: Con los costes de nuestra empresa que estdan reflejados en la tabla anterior vamos a
dividirlos en costes fijos y en costes variables, estimando cuanto nos va a costar en euros. Para
acercarte a este valor puedes consultar internet o preguntar a amigos o familiares que sepan
orientarte.

Empezamos con los costes fijos, para acercarnos al coste, piensa cuanto te costaria al mes cada tipo
de coste y luego multiplicalo por 12, salvo los salarios que se multiplican por 14 (12 pagas + 2 extras).
Una vez tengas estimados todos los costes fijos sumalos:

COSTES FIJOS DE LA EMPRESA

Cantidad estimada | Cantidad estimada

Concepto
mensual anual

Total

Vamos a calcular el coste variable de producir una unidad de producto:

¢ Sise debe producir un bien suelen ser materiales que se necesitan para producir una unidad.

¢ Sies un servicio, puede ser horas de trabajo directas que se necesita para prestar un servicio,
siempre y cuando no se hayan incluido estas horas de trabajo en los costes fijos en el concepto
salario, si los incluyes como salario fijo, el coste variable de prestar un servicio suele considerarse
cero. (Hay excepciones como por ejemplo un taxi, que va a echar gasolina, a mas servicios, mas
gasolina)
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Concepto

unidades
necesarias

precio de una
unidad

Coste total de una
unidad

Total

Puedes acceder a la plantilla del ejercicio en pdf:

» Documento descargable: COSTES-Y-GASTOS-1: https://economiaconinma.wordpress.com/wp-content/

uploads/2024/11/7ddc6-costes-y-gastos-...
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SA 18: FIJACION DEL PRECIO Y UMBRAL DE
RENTABILIDAD

Toda empresa tiene que decidir qué precio le va a poner a sus productos o0 a sus servicios, entendiendo
por precio la cantidad de dinero que el cliente paga la empresa por la compra de un bien o servicio.

Este es un factor muy importante porque va a determinar los ingresos de la empresa y por tanto, los
beneficios.

Si la empresa pone un precio demasiado elevado o muy por encima de la competencia o no vendera los
productos, o si los vende es porque el cliente ha posicionado la empresa como empresa que ofrece
mas por mas. Es decir, que el cliente considera que existen valores afiadidos, como puede ser la
fiabilidad del producto o puede ser la atencién al cliente.

Si el precio, por el contrario, es demasiado bajo, la empresa se tiene que asegurar que cubre costes, es
decir, que el nimero de clientes que espera tener va a cubrir los costes de estructura o costes fijos, es
decir que se alcanza el umbral de rentabilidad.

ESTIMACION DEL PRECIO DE VENTA

Para estimar o fijar el precio de venta de una unidad de producto o servicio, tenemos que hacerlo desde
tres enfoques diferentes:

COSTE VARIABLE UNITARIO MAS MARGEN

El coste variable unitario nos va a marcar el precio minimo a cobrar por una unidad de producto, pero la
empresa no obtendria beneficio y no cubriria los costes fijos, por lo que el precio debe ser superior al
coste variable unitario, y debe ser lo suficiente para cubrir los costes fijos y generar beneficio.

Si el precio es muy superior a lo que el cliente esta dispuesto a pagar o al precio de la competencia,
entonces no venderemos lo suficiente y tampoco podremos hacer frente a los costes fijos.

CUANTO ESTA EL CLIENTE DISPUESTO A PAGAR

La respuesta a esta pegunta nos marcara el precio maximo que podemos fijar a nuestro producto, para
saber esta cantidad hay que preguntar al cliente, por lo que habra que contar nuestra idea de negocio a
cuanta mas gente mejor y preguntarles si comprarian nuestro producto y cuanto estarian dispuestos a

pagar.

El precio que los clientes estan dispuestos a pagar nos va a dar el precio maximo aproximadamente, ya
que los clientes suelen subestimar el precio si se les pregunta directamente, por lo que es mejor cerrar

la pregunta poniendo los valores entre intervalos (de 20 a 30€, por ejemplo).

PRECIO DE LA COMPETENCIA

ademas de los dos factores que nos dan el precio minimo y maximo, tenemos que tener en cuenta los
precios de la competencia por un producto similar al nuestro, para conocerlo hay queirala
competencia, observar y comprobar, analizando ademas sus puntos fuertes, sus puntos débiles 'y
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analizando en qué nos diferenciamos y qué hacemos mejor que ella.

Pero en este apartado nos centraremos en los precios. ;Qué precio tiene la competencia por un
producto similar al nuestro?

Con estos tres valores debemos decidir qué precio le ponemos a nuestro producto o servicio, para
facilitar la tarea rellenaremos la siguiente tabla:

ELECCION DEL PRECIO

Coste variable por unidad
Precio maximo a pagar por los
clientes

Precio medio elegido
Precio que vamos a cobrar por

nuestro producto

UMBRAL DE RENTABILIDAD

Con el precio calculado y los costes fijos y variables que estimamos en el apartado anterior, vamos a
calcular el umbral de rentabilidad, es decir cuanto tenemos que producir y vender para cubrir los costes
fijos y empezar a tener beneficios. Se puede calcular para distintas unidades de tiempo: anual, mensual,
diario...

Esto nos servird para tener una primera aproximacion a la viabilidad de la empresa y ver si somos
capaces de vender el umbral de rentabilidad, si no lo fuéramos, habra que analizar si realmente merece
la pena seguir con el proyecto o deberiamos revisar costes y/o precios.

La formula del umbral de rentabilidad es:

Umbralde CF

rentabilidad = PU _ CVU

TAREA: Estima el precio de venta para una funda del mévil iphone 15 pro, para ello debes rellenar una
plantilla como la que sigue.

» Documento descargable: FIJACION-PRECIO: https://economiaconinma.wordpress.com/wp-content/
uploads/2024/11/88217-fijacion-precio.pdf
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SA 19: ESTIMACION DE VENTAS Y BENEFICIOS

En este apartado vamos a intentar acercarnos a estimar la demanda, es decir el nimero de clientes que
nos van a comprar y por tanto a los ingresos que esperamos obtener. Lo que nos permitird también con
el precio que fijamos en el apartado anterior aproximarnos a los beneficios de la empresa.

Quizas es la tarea mas dificil para una empresa que auln no esta abierta, ya que es muy dificil predecir
lo que va a vender, para poder acercar a una estimacién de la demanda lo mas realista posible, lo
vamos a hacer en tres fases, utilizando la técnica TAM-SAM-SOM, pincha sobre la imagen para ver qué
es cada elemento.

» Recurso interactivo (ver en linea): https://view.genially.com/6102df1ee6416f0dc63ef994

TAM:Total Addressable Market

Es el mercado total de nuestro sector o producto, es decir el tamafio total del mercado para un
producto o servicio si no hubiera competidores y todos los posibles clientes compraran tu producto.

Por ejemplo si somos una empresa de zapatillas online, seria el nimero total de zapatillas que se
venden en el mundo o en los paises que vayamos a facturar, se puede expresar en volumen de
facturacion o ingresos.

Habria que buscar informes del sector de calzado para aproximarnos a este dato. Por ejemplo la venta
de calzado a nivel mundial ha alcanzado los 70.900 millones de délares como se puede ver en el
siguiente link:

https://www.diffusionsport.com/el-mercado-del-calzado-mundial-progresa-un-67-y-roza-los-71-
millardos-de-dolares-48895

SAM:Serviceable Available Market

Es el mercado que somos capaces de alcanzar con los recursos que disponemos, es decir es el
maximo numero de clientes o el maximo volumen de facturaciéon que somos capaces de atender. Para
acercarnos a este valor tenemos que pensar en cuanto somos capaces de producir o vender
(suponiendo que todo se vende) en un dia, en un mes o al afio.
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SAM

e Cuantos clientes podemos
atender con nuestros recursos

e Qué volumen de facturacion
podemos alcanzar

Para calcular este valor nos apoyaremos en la siguiente tabla, donde ademas de estimar los clientes,
considerando cada compra un cliente, se debera estimar el gasto medio de un cliente por compra:

COMPRAS [CLIENTES) COMPRAS (CLIENTES) COMPRAS (CLIENTES) GASTO MEDIO DE
ALCANZABLES CON NUESTRA ALCANZABLES CON NUESTRA  ALCANZABLES CON NUESTRA  UN CLIENTE POR
CAPACIDAD AL DIiA CAPACIDAD AL DIA CAPACIDAD AL DiA COMPRA

VOLUMEN FACTURACION
ANUAL MAXIMO

SOM:Serviceable obtainable market

Es el mercado que esperamos obtener en el corto plazo, por ejemplo el primer afio, si somos realistas,
ya que es muy complicado que estemos el primer afo trabajando al maximo de nuestra capacidad.

SOM

e Cuantos clientes esperamos
tener en el corto plazo

(primer ano).

e Se pueden analizar distintos
escenarios. (Optimista,
neutro, pesimista)

Para facilitar el trabajo, nos apoyaremos en la siguiente tabla:
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ESCENARIO

PESIMISTA
(20% sam)

NEUTRO
[ 50% saMm)

OPTIMISTA
{ 80% 5AM)

EJEMPLO TAM-SAM-SOM

El siguiente ejemplo muestra la estimacion hecha por una empresa que quiere abrir un servicio de
limpieza de tumbas en Sevilla.

Estudio de mercado: TAM, SAM ,SOM

MERCADO POTENCIAL:

TAM : Sevilla: 90.000 tumbas

. MERCADO MAXIMO ATENDIBLE
Capacidad maxima tienda: 408

CAM: it

Al afio 21.216 personas

MERCADO OBJETIVO:

SO M ® 35% del SAM
® 9.4% DEL TAM

Demanda mensual de 600
personas

Para calcular el volumen de facturacién o los ingresos, hay que multiplicar el precio unitario por la
cantidad que se espera vender, es decir:

INGRESOS = P, - SOM
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ESTIMACION DEL BENEFICIO

Para estimar el beneficio, lo vamos a hacer basandonos en la estimacién de gastos realizada
anteriormente en la SA 17, donde estimamos los costes fijos y los costes variables unitarios, asi como
en el volumen de ingresos calculados anteriormente, siendo los beneficios, los ingresos menos los
costes, se puede calcular los beneficios en diferentes escenarios, basandonos en la estimacion de la
demanda:

Para estimar los beneficios, lo haremos basandonos en la siguiente tabla:

ESCENARIO VOLUMEN DE FACTURACION COSTES FNOS  COSTE VARIABLI BENEFICIO

PESIMISTA
(20% SAM)
NEUTRO
(50% SAM)
OPTIMISTA
(80% SAM)

TAREA: Calcula el TAM-SAM-SOM de la empresa o proyecto que has definido en las unidades
anteriores, busca datos del sector, volumen de ventas, nimero clientes potenciales (actuales y futuros).
Realizando el SOM con distintos escenarios. Luego vuelve al apartado anterior y mira el umbral de
rentabilidad, donde se situa respecto del SOM, y del SAM. Si es mucho mas bajo deberas revisar el
precio. Por ultimo estima los beneficios de tu proyecto o empresa

Para hacer las tareas puedes seguir la siguiente plantilla:

» Documento descargable: estimacion-beneficios-generica-1: https://economiaconinma.wordpress.com/wp-content/
uploads/2024/11/b297c-estimacion-benef...
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SA 20: CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS

Los datos que hemos ido recogiendo en apartados anteriores nos van a permitir elaborar la cuenta de
resultados o de pérdidas o ganancias de una empresa, documento obligatorio que toda empresa ha de
presentar en su contabilidad, donde se reflejan todos los ingresos y gastos que ha tenido la empresa en
un ejercicio econémico, normalmente un afio, lo que nos permitird calcular el beneficio de la empresa.

Estos beneficios se van a dividir en cuatro niveles:

e RESULTADO DE EXPLOTACION:
¢ Va areflejar el resultado de la cuenta de explotacidn o de las actividades a las que se dedica la
empresa, por lo que sera los ingresos que se obtienen con el dia a dia de la empresa es decir con
las ventas, menos los gastos que son necesarios llevar a cabo para poder prestar el servicio.
¢ Los gastos mas comunes son:

El consumo de existencias como materiales o materias primas que se ha hecho.
los sueldos, incluyendo las cotizaciones a la seguridad social.

El alquiler del local o locales donde se sittia la empresa.

Los suministros de luz, agua, gas, teléfono e internet.

Los seguros que hay que contratar.

Los gastos en publicidad.

Los gastos de mantenimiento como limpieza, o reparaciones

¢ Ladiferencia entre los ingresos y los gastos de explotacién nos va a a dar el primer nivel de
beneficios también conocido como resultado de explotacién, operativo o econémico.

CUENTA DE EXPLOTACION

1. INGRESOS POR VENTAS

2. GASTOS DE EXPLOTACION

- Consumo de existencias

Alquileres o Arrendamientos

- Sueldos y salarios con cotizaciones sociales

- Suministros: luz, agua, gas, teléfono e internet
- Seguros

- Gastos en publicidad

- Gastos en mantenimiento

A. RESULTADO DE EXPLOTACION 1-2

e RESULTADO FINANCIERO
¢ El resultado financiero va a reflejar la diferencia entre los ingresos financieros y los gastos
financieros.

¢ Los ingresos financieros son los ingresos que se obtienen de las inversiones financieras que

tenga la empresa, por ejemplo:
¢ Depositos a plazo
¢ Rendimiento de acciones
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¢ Intereses de obligaciones
e etc.

¢ Los gastos financieros son los intereses que se pagan por pedir dinero prestado, es decir por
financiarnos de forma ajena.

CUENTA FINANCIERA
3. INGRESOS POR INVERSIONES FINANCIERAS

4. GASTOS DE FINANCIACION

B. RESULTADO FINANCIERO 3-4

RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS

e Elresultado antes de impuestos, es el resultado bruto de la empresa es decir cuéles son las
ganancias de la empresa antes de pagar el impuesto de sociedades en caso de ser una sociedad,
si fuera un auténomo deberia de pagar impuesto de la renta de personas fisicas IRPF cuando haga
su declaracién de la renta como cualquier persona que reciba rentas o ingresos.

¢ Se calcula como la suma del resultado de explotacién y el resultado financiero

C. RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS A+B

e RESULTADO DEL EJERCICIO
¢ Eslo que final mente ha ganado la empresa una vez que ha pagado los impuestos que le

corresponden.
e También se conoce como beneficio neto o beneficio final

C. RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS

5. IMPUESTOS (1.5)

D. RESULTADO DEL EJERCICIO C-5

Por lo que agrupando todos los resultados tenemos la cuenta de resultados cuyo modelo podemos ver
a continuacion:
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CUENTA DE EXPLOTACION

1. INGRESOS POR VENTAS

2. GASTOS DE EXPLOTACION

Consumo de existencias

- Alquileres o Arrendamientos

- Sueldos y salarios con cotizaciones sociales

- Suministros: luz, agua, gas, teléfono e internet
- Seguros

- Gastos en publicidad

- Gastos en mantenimiento

A. RESULTADO DE EXPLOTACION

CUENTA FINANCIERA

3. INGRESOS POR INVERSIONES FINANCIERAS
4. GASTOS DE FINANCIACION

B. RESULTADO FINANCIERO 3-4

C. RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS A+B

5. IMPUESTOS (1.S)

D. RESULTADO DEL EJERCICIO C -5

En la siguiente imagen tienes un ejercicio de cuenta de resultados o de pérdidas y ganancias resuekto:
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SOLUCION PEVAU
JUNIO 2021

Mundo Mévil, S.L., empresa dedicada a la venta al menor de fundas y accesorios para méviles, ha
presentado los siguientes datos de ingresos y gastos al finalizar el afic 2020:

1 Las compras de mercaderias durante el ano ascendieron a 79.200 euros.

2 Se contrataron los servicios de una empresa publicitaria que presenté una factura de 1.450 euros.
3 Ha facturado en el afio 264.000 euros.

4 Losrecibos de electricidad y agua ascendieron a un total de 2.800 euros.

5 Se produjeron pequeiios robos en el comercio por valor de 1.550 euros.

6 Los intereses por los préstamos recibidos ascendieron a 3.500 euros.

7 Los salarios del personal fueron 43.200 euros y las cuotas empresariales a la seguridad social
sumaron 10.900 euros.

Se pide elaborar la cuenta de Pérdidas y Ganancias de la empresa para el ejercicio 2020. Calcule el
resultado del ejercicio, si se sabe que el tipo del Impuesto de Sociedades a aplicar es del 25%. .

CUENTA DE RESULTADOS
INGRESOS DE EXPLOTACION 264.000
Ingresos por ventas de mercaderias 264.000
GASTOS DE EXPLOTACION 139.100
compra de mercaderias 79.200
Publicidad, propaganda y relaciones publicas 1.450
Suministros 2.800
Sueldos y salarios 43.200
Seguridad social a cargo de la empresa 10.900
Gastos excepcionales 1.550
RESULTADO DE EXPLOTACION 124.900
INGRESOS FINANCIEROS 0
GASTOS FINANCIEROS 3500
RESULTADO FINANCIERO -3.500
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 121.400
IMPUESTOS 30350
RESULTADO DEL EJERCICIO | 91.050

Cultura Emprendedora y Empresarial - 1° Bachillerato -
economiaconinma.com

101 /115



SOLUCION PEVAU
JULIO 2021

Una empresa dedicada a la venta de bicicletas presenta los siguientes datos de ingresos y
gastos al finalizar el afio 2020:

1. Tiene un almacén arrendado que le supone un pago de 18.000 euros al afio.

2. Adquirié bicicletas por un importe de 288.000 euros

3. Ha vendido bicicletas por valor de 720.000 euros.

4. Un incendio en el almacén generé gastos que ascendieron a 7.600 euros.

5.Los recibos de agua y electricidad supusieron 2.800 euros.

6. El banco aboné a la empresa en su cuenta corriente 640 euros por intereses.

7.En concepto de néminas se pagaron 72.400 euros, mientras que las cuotas
empresariales a la Seguridad Social sumaron un total de 27.400 euros.

Elabore la cuenta de Pérdidas y Ganancias de la empresa y calcule el resultado del
ejercicio del 2020. Considere que el tipo del Impuesto de Sociedades a aplicar es del 25%

CUENTA DE RESULTADOS
INGRESOS DE EXPLOTACION 720.000
Ingresos por ventas 720.000
GASTOS DE EXPLOTACION 416.200
compra de mercaderias 288.000
Arrendamientos y canones 18.000
Suministros 2.800
Sueldos y salarios 72.400
Seguridad social a cargo de la empresa 27.400
Gastos excepcionales 7.600
RESULTADO DE EXPLOTACION 303.800
INGRESOS FINANCIEROS 640
GASTOS FINANCIEROS
RESULTADO FINANCIERO 640
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 304.440
IMPUESTOS 76110
RESULTADO DEL EJERCICIO |228.330

TAREA 1: Realiza la siguiente ficha de ejercicios de cuenta de resultados:

» Documento descargable: FICHA-DE-EJERCICIOS-DE-CUENTA-DE-PERDIDAS-Y-GANANCIAS: https:/

economiaconinma.wordpress.com/wp-content/uploads/2024/11/607af-ficha-de-gjercic...

TAREA 2: Como ejercicio para este tema, se plantea que a partir de los datos anteriores, elabores la

cuenta de resultados de tu empresa.
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SA 21: VIABILIDAD DE LA EMPRESA

Una vez analizado todo lo necesario para llevar a cabo una actividad empresarial y habiendo estimado
la financiacién necesaria, qué inversiones tenemos que llevar a cabo y cual es el beneficio que
esperamos. Vamos a pasar a analizar si la empresa es viable, y merece la pena ponerla en marcha o si
no lo es, ver donde se puede mejorar o0 quizas tengamos que cerrar el proyecto, pero sin haber
arriesgado el dinero y el tiempo que requiere abrir una empresa.

La viabilidad se va a estudiar desde tres puntos de vista:

VIABILIDAD TECNICA:

¢Contamos con los medios fisicos y materiales necesarios para poner en marcha la empresa?, para
ello debemos responder a las siguientes preguntas:

¢Contamos con los trabajadores adecuados para llevar a cabo el proyecto

e ;Tienen los conocimientos, capacidades. experiencia y habilidades requeridas?

¢ ;Contamos con la maquinaria y equipos adecuados, estan actualizados y nos van a permitir
competir?

e ;Podemos acceder a todas las materias primas que necesitamos facilmente?

¢ ;Los locales son los adecuados para llevar a cabo la empresa, tanto en localizacion, como en

dimensién?

En caso de que alguna de las respuestas sea negativa hay que analizar como afectaria a la empresay
si es un punto realmente critico para poder funcionar.

Puedes ver la siguiente imagen interactiva sobre la viabilidad técnica, pasando por encima de las
imagenes tienes los puntos mas importantes a tener en cuenta:

» Recurso interactivo (ver en linea): https://view.genially.com/61462a21263b420df7ccfa27

VIABILIDAD ECONOMICA

Nos debemos preguntar si la empresa tiene capacidad para generar beneficios, para ello calcularemos
y analizaremos los siguientes ratios:

e UMBRAL DE RENTABILIDAD

:Cuanto tiene que vender la empresa para empezar a obtener beneficios?

Este dato lo calculamos en la situacion de aprendizaje 18
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Umbral de - CF

rentabilidad = PU _ CVU

Para analizar el umbral de rentabilidad, debemos preguntarnos si con los medios que disponemos
somos capaces de vender como minimo el umbral de rentabilidad de la empresa, para hacerlo mas
manejable se puede pasar a unidades necesarias para vender a la hora, dia, semana o mes

UMBRAL DE RENTABILIDAD

ANUAL

MENSUAL

SEMANAL

DIARIO

HORA

o RENTABILIDAD ECONOMICA

la rentabilidad econédmica mide la capacidad de la empresa de generar beneficios con las inversiones
que ha realizado, es decir con su activo, independientemente de cdmo se hayan financiado esas
inversiones.

Se calcula como el beneficio de explotacién que lo calculamos en la situacion de aprendizaje 20, entre
el activo total de la empresa o el total de inversiones que se calculo en la situacion de aprendizaje 15,
expresado en porcentaje, permitiendo hacer analisis y comparaciones de la gestion de la empresa.

BENEFICIO EXPLOTACION 100

RENTABILIDAD ECONOMICA =

ACTIVO

Por ejemplo si la rentabilidad econémica fuera del 15% significaria que por cada 100€ invertidos en la
empresa se obtienen 15€ de beneficio de las actividades de la empresa.

e RENTABILIDAD FINANCIERA
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En este caso se esta midiendo el rendimiento de la inversion para los socios, es decir como de
interesante es la empresa para los inversores, puesto que se compara el beneficio neto o final que es lo
que finalmente gana la empresa, respecto a la parte de la financiacién que ha aportado la empresa o
fondos propios, expresado también en porcentaje.

El beneficio neto se calculo en la situacion de aprendizaje 20 y los recursos propios en la situacion de

aprendizaje 16.

El beneficio neto es el que se puede repartir entre los socios en forma de dividendo o quedarse en la
empresa como fuente de financiacién propia que le permitird crecer y hacer nuevas inversiones, y por
tanto hara ganar valor a la empresa.

BENEFICIO NETO T
RECURSOS PROPIOS

RENTABILIDAD FINANCIERA =

Por ejemplo si la rentabilidad financiera es del 20%, significa que por cada euro que han aportado los
socios se obtiene un beneficio final sin impuestos ni intereses de 20€ que se pueden repartir o dejarlos
en la empresa para seguir creciendo.

e PLAZO DE RECUPERACION

Es el plazo que tarda la empresa en recuperar el dinero que ha invertido o desembolsado. Supongamos
que la empresa ha desembolsado 100.000€ y cada afo espera obtener unos beneficios de 20.000%, el
plazo de recuperacion seria 5 afos.

Este es un problema muy sencillo pero para este nivel nos valdria.

PLAZO DE RECUPERACION

DINERO DESMBOLSADO 100.000 €
BENEFICIO ESTIMADO ANUAL 20.000 €

PLAZO DE RECUPERACION |100.000/20.000=5ANOS

Una vez calculados estos valores, deberiamos plantearnos si la generacién de beneficios es la
adecuada para recuperar el dinero invertido y generar beneficios adicionales que nos permitan crecer,
ser sostenibles y tener contentos a los socios.

VIABILIDAD FINANCIERA

La viabilidad financiera va a medir cémo de saneadas estan nuestras finanzas, es decir nuestro nivel de
solvencia tanto a corto como a largo plazo, asi como nuestro nivel de endeudamiento, para ello
utilizaremos los ratios financieros que se obtendran del balance que se realizo en las situaciones de
aprendizaje 15y 16, es decir compararemos qué es lo que tiene la empresa es decir sus inversiones
con lo que debe es decir su pasivo.
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e RATIOS DE LIQUIDEZ

Van a medir la capacidad que tiene la empresa de hacer frente a las deudas a corto plazo, es decir las
deudas que hay que devolver de forma inminente o en un plazo corto que se considera un afio.

Si se tienen muchas deudas a corto plazo puede haber riesgo de suspension de pagos y la empresa se
deberia plantear:

e Estimular las ventas para hacer efectivo a través de promociones

e Convertir deuda a corto plazo a largo plazo pactando plazos con los acreedores
e Pedir financiacién a largo plazo para cancelar las deudas a corto plazo

e Los socios deberian poner mas dinero

Sin embargo si se tiene un exceso de liquidez, puede ser que haya dinero que esta siendo improductivo
para la empresa

Los ratios de liquidez se van a dividir en tres:

RATIO DE DISPONIBILIDAD:

Mide que parte de las deudas a corto plazo se pueden pagar con el efectivo de la empresa es decir con
el dinero que hay en la caja registradora y en el banco:

Ratio de Efectivo

disponibilidad Pasivo corriente

Se recomienda que se sitte entre el 0,3y 0,4, (30% y 40%) aunque va a depender del tipo de empresa,
pero son estos valores porque la empresa va a generar mas dinero con las ventas y puede tener
clientes que le deben dinero.

Por ejemplo si el ratio de disponibilidad fuera de 0,6, significaria que a dia de hoy con el dinero en
efectivo se podrian pagar un 60% de las deudas a corto plazo de la empresa, quizas sea un poco
excesivo y ese dinero estaria mejor dandole otros usos mas rentables.

RATIO DE TESORERIA O ACID TEST:

Muestra que parte de las deudas a corto plazo o pasivo corriente se podrian pagar sin tener en cuenta
los productos almacenados o existencias, es decir con el dinero en efectivo y con el dinero que nos
deben los deudores.

Ratio de Activo corriente - existencias

tesoreria/acid test Pasivo corriente

Se recomienda que se sitlen entre 0,8 y 1,2, es decir que sin contar con las existencias, el activo
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corriente practicamente cubra todas las deudas a corto plazo

Al igual que en el caso anterior si fuera muy elevado por ejemplo se situara en 2, sin vender nada la
empresa podria hacer frente al doble de sus deudas a corto plazo, por lo que seria excesivo y habria
recursos que estan siendo improductivos.

RATIO DE LIQUIDEZ O SOLVENCIA A CORTO PLAZO

En este caso si se tienen en cuenta las existencias y mide qué parte de las deudas a corto plazo cubren
las inversiones a corto plazo o activo corriente.

Activo corriente

Ratio de liquidez —

Pasivo corriente

Se recomienda que se sitle entre 1,5y 2, y al igual que en los casos anteriores si es muy elevado puede
haber riesgo de recursos improductivos y si es muy bajo puede haber riesgo de suspensién de pagos o
no poder hacer frente a las deudas que van cumpliendo.

e RATIOS DE SOLVENCIA

Los ratios de solvencia miden la capacidad de la empresa para hacer frente a las deudas de la empresa,
tanto a largo como a corto plazo.

Si la empresa no tiene activo o inversiones suficientes para hacer frente a sus deudas puede tener
grandes problemas financieros pudiendo llegar a tener que cerrar, en caso de que esto ocurra antes de
la liquidacion o cierre se puede intentar:

e reestructuracion de la empresa
e Convertir deuda en acciones
e Poner mas dinero los socios es decir una ampliacion de capital

Al igual que en el caso anterior si hay un exceso de solvencia, igual es recomendable utilizar la
financiacién ajena para realizar nuevas inversiones que se estimen como rentables.

Los principales ratios de solvencia son:

RATIO DE GARANTIA

Mide la capacidad que tiene la empresa de hacer frente a las deudas con el activo o lo invertido:

Activo

Ratio de garantia =

Pasivo
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Se recomienda que se sitle entre 1,5y 2.Si es menor que 1 la empresa estaria en quiebra. Cuanto mas
préximo a 1 mas cerca de la quiebra esta la empresa.

RATIO DE ENDEUDAMIENTO

Se calcula como la inversa del ratio de garantia y nos indica qué parte de los recursos de la empresa
son deuda:

Pasivo

Ratio de —

endeudamiento Activo

Si es superior a 1, la empresa estaria en quiebra, cuanto mas préximo a 1 se sitle mayor es el nivel de
endeudamiento. Recomenddndose que se sitle entre 0,4y 0,6

RATIO DE CALIDAD DE LA DEUDA

Va a medir la parte de la deuda que cumple en el corto plazo, se recomienda que se sitte entre 0,2y 0,5.

Pasivo corriente

Ratio calidad de .
Pasivo

la deuda

Para resumir todos estos ratios tenemos la siguiente tabla:

TABLA RATIOS CONTABLES

RATIOS DE LIQUIDEZ

RATIO FORMULA RECOMENDADO

Efectivo
Pasivo Corriente 0,3-0,4

Disponible

Efectivo+Realizable Activo corriente—existencias

Pasivo corriente Pasivo corriente 0,8-1,2

Tecoreria

Activo corriente

L E,G[U.i.d €L Pasivo corriente 1,5-2
RATIOS DE SOLVENCIA

RATIO FORMULA RECOMENDADO

Activo
Garantia Pasivo 1,5-2
n Pasive  Pasivo

Ewndeudamiento PN + Pasive Activo 0,4-0,6
Pasivo corriente

calidad de La deuwda Pasivo 0,2-0,5
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EJEMPLO DE EJERCICIO DE ANALISIS CONTABLE

El siguiente ejercicio de la olimpiada nacional de Economia realizada en Sevilla en 2021, nos pide
calcular la cuenta de resultados, el balance las rentabilidades, el fondo de maniobray el ratio de
solvencia a largo plazo de la empresa.

» Documento descargable: viabilidad-contable: https://economiaconinma.wordpress.com/wp-content/
uploads/2024/11/c6eb8-viabilidad-conta...

TAREA 1: Realiza la siguiente ficha de ejercicios, sobre viabilidad

» Documento descargable: FICHA-VIABILIDAD-EMPRESA: https://economiaconinma.wordpress.com/wp-content/
uploads/2024/11/ff089-ficha-viabilidad...

TAREA 2: Analiza la viabilidad técnica, econdémica y financiera de tu proyecto
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SA22: ELEGIR EL TIPO DE EMPRESA

Cuando se inicia una empresa, entre las decisiones que hay que tomar esta elegir la forma juridica de la
empresa es decir el tipo de sociedad o empresa qué vamos a constituir.

Las opciones entre las que podemos elegir son muchas, como puedes ver en la imagen, pero lo mas
comun son elegir entre:

e Empresario individual o auténomo
e Sociedad Limitada

¢ Sociedad Andnima

e Sociedad Cooperativa

[ SOCIEDAD LABORAL

AUTONOMO

( SOCIEDAD LIMITADA
@ SOCIEDAD COOPERATIVA

(&

SOCIEDAD ANONIMA 'EMPRESA ? ( SOCIEDAD CIVIL
o

¢ B

Q
(SOCIEDAD COLECTIVA) @

( SOCIEDAD COMANDITARIA )

Para tomar una decisién acertada hay que responder a las siguientes preguntas:

¢ ;Cuantos socios va a haber?
¢ Sisolo se es un socio las opciones son limitadas: autonomo, sociedad limitada unipersonal o
sociedad anénima unipersonal.
¢ Si se es mas de un socio, existen mas tipos de sociedades a elegir.

¢ ;Qué capital o dinero inicial van a aportar los socios?

¢ Nada: Existen empresas que para empezar no requieren inversiones, como por ejemplo un
autdbnomo que vaya a trabajar desde casa.

e Poco: Indicado para empresas que no requieran realizar grandes inversiones para empezar a
funcionar y quieran limitar la responsabilidad de los socios al capital aportado.

e Mucho: Empresas que requieren un capital importante para funcionar.

¢ ;Qué responsabilidad van a tener los socios frente a las deudas?
¢ Responsabilidad limitada al capital aportado a la empresa para los socios, es decir, se responde a
las deudas con el patrimonio empresarial.
¢ Responsabilidad ilimitada, ademas de responder con el patrimonio empresarial, los socios van a
responder con todo su patrimonio presente y futuro, hasta que se salde la deuda o prescriba.
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ILIMITADA

e Socios responden
§o -= ﬁ|=> con su patrimonio
A 3P presente y futuro

LIMITADA
PATRIMONIO EMPRESA Socios responden
TS = con lo aportado a
B -
e =>. la empresa

A >

¢ :Un socio puede vender su parte libremente?
¢ Transmisioén libre: si se puede vender la participacidn en el capital libremente sin pedir permiso a
nadie de la empresa, como ocurre con las acciones.
¢ Transmision restringida: Hay limitaciones en la venta de la participacion en el capital de los socios,
como tener el visto bueno de los demds socios o que los socios restantes tengan preferencia en la
compra en caso de transmision de capital.

¢ ;Cuantos impuestos hay que pagar?
¢ Esta pregunta se la tendran que hacer aquellas empresas donde solo hay un socio, ya que todas
las demas son sociedades y tributan por el impuesto de sociedades.
¢ Si se esperan obtener pocos beneficios, se recomendaria tributar por el impuesto de la renta de
personas fisicas (IRPF)

* Si se espera obtener muchos beneficios, seria recomendable tributar por el impuesto de
sociedades. (1.S)

e ;Empresa social?

¢ Sisevan atener en cuenta otros aspectos, como la generacion de trabajo o la busqueda del
bienestar de los socios, 0 que las decisiones sean democraticas, quizas el tipo de sociedad a
elegir sea una sociedad mercantil especial.

Puedes visualizar un video donde se explica:

» Video (ver en linea): https://www.youtube.com/embed/qzugKcJRsQ8?
version=3&rel=1&showsearch=0&showinfo=1&iv_lo...

Puedes realizar el siguiente juego para ver qué empresa te conviene con los datos de tu proyecto:

» Recurso interactivo (ver en linea): https://view.genially.com/614a30381570b20dcb61df6c
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En el siguiente Genially se muestran los tramites que se deben hacer para constituir una sociedad
mercantil: Sociedad limitada o anénima, en el caso de constituirse como empresario individual o
auténomo los trdmites son mas sencillos:

» Recurso interactivo (ver en linea): https://view.genially.com/614b9249b8906e0d58¢c26823

Para ayudarte con todos los tramites, asesorarte e incluso formarte puedes acudir a los puntos de
apoyo al emprendedor, (PAE), donde también te dardn informacién sobre las distintas subvenciones y
ayudas a las que puedes acceder.

En el siguiente link o pinchando sobre la imagen, tienes un buscador de PAE, para que encuentres el
mas cercano a tu empresa:

https://paeelectronico.es/es-es/Servicios/Paginas/BuscadorPAE.aspx

Buscador de Puntos de Atencion al Emprendedor (PAE)
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Ademads te pueden ser Utiles las siguientes pdginas para buscar informacién:

http://www.ipyme.org/es-ES/CreaEmpresa/Paginas/Crea-tu-empresa.aspx

https://www.camara.es/creacion-de-empresas

https://www.andaluciaemprende.es/

)

Portal PYME
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e Comercin de |'-.-|=il-l:|
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ANDALUCIA EMPRENDE,
FUNDACION PUBLICA ANDALUZA

Consejeria de Empleo,
Formacion y Trabajo Auténomo

Puedes ver el genially del tema:

» Recurso interactivo (ver en linea): https://view.genially.com/614b7fe8c135870d51504e87

por ultimo, puedes descargar el pdf del tema:

» Documento descargable: iaece-tema21-elegir-el-tipo-de-empresa_61747530: https://
economiaconinma.wordpress.com/wp-content/uploads/2024/11/b800c-iaee-tema21-eleg...

Ya has elegido la forma juridica. ;Qué papeles hay que preparar y qué tramites hay que hacer para
empezar? Amplia esta situacion de aprendizaje con los estatutos y los tramites de puesta en marcha.

»SA 22.1. LOS ESTATUTOS Y LOS TRAMITES PARA PONER EN MARCHA EL PROYECTO: https://
economiaconinma.com/sa-22-1-los-estatutos-y-los-tramites-para-poner-en-marcha-e...

SA 22.1. LOS ESTATUTOS Y LOS TRAMITES PARA PONER EN MARCHA
EL PROYECTO

En esta situacion de aprendizaje has elegido la forma juridica de tu proyecto: empresario individual,
sociedad limitada, cooperativa... 0, si tu proyecto no busca beneficio, una asociacién. Ahora toca ver los
documentos y los tramites necesarios para empezar a funcionar legalmente.

LOS ESTATUTOS

Los estatutos son las normas internas de una sociedad o de una asociacion: dicen como se organiza,
quién decide y como. Suelen incluir:

¢ Denominacion (nombre) y domicilio.

¢ Objeto social o fines: a qué se va a dedicar.

 Capital social y como se reparte entre los socios (en una sociedad).

 Organos de gobierno: junta de socios y administradores en una sociedad; asamblea y junta directiva
en una asociacion.

e Como se toman las decisiones, cOmo se entra y se sale, y qué pasa si se disuelve.

Una asociacion se crea con al menos tres personas que firman el acta fundacional y aprueban sus
estatutos (Ley Organica 1/2002, del derecho de asociacion). Después se inscribe en el registro de
asociaciones; en Andalucia, en el Registro de Asociaciones de Andalucia.

LOS TRAMITES PARA PONER EN MARCHA UNA EMPRESA
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Tramite Dénde Para qué

Certificado de denominacién Registro Mercantil Central Comprobar que el nombre de la
sociedad no estd ya cogido

Escritura de constitucion con los Notaria Crear la sociedad ante notario

estatutos

Numero de identificacion fiscal (NIF)  Agencia Tributaria Identificar a la empresa ante
Hacienda

Inscripcién Registro Mercantil provincial Que la sociedad tenga existencia
legal plena

Alta censal (modelo 036) Agencia Tributaria Comunicar a Hacienda qué actividad
seinicia

Alta en la Seguridad Social Tesoreria General de la Seguridad Dar de alta a la empresa, a los

Social trabajadores y, si es el caso, a los

autébnomos

Licencia o declaracion responsable Ayuntamiento Poder abrir el local

Para un empresario individual o auténomo no hay estatutos ni escritura: basta con el alta censal en
Hacienda, el alta en la Seguridad Social y los permisos municipales.

Muchos de estos trdmites se pueden hacer de forma telematica y en un solo punto a través de los
Puntos de Atencion al Emprendedor (PAE). En Andalucia, los centros de Andalucia Emprende ayudan a
hacerlos.

LOS TRIBUTOS

* IVA: la empresa lo cobra en sus ventas, descuenta el que paga en sus compras e ingresa la diferencia
en Hacienda.

¢ IRPF: lo pagan los auténomos por sus beneficios; ademas, la empresa retiene parte del sueldo de sus
trabajadores.

¢ Impuesto sobre Sociedades: lo pagan las sociedades por sus beneficios.

o Tributos locales: tasas municipales, impuesto sobre bienes inmuebles si se tiene un local en
propiedad...

Veamos un ejemplo:

Tres alumnas quieren crear una asociacion juvenil para organizar talleres de reciclaje en su pueblo, y
un compafiero quiere hacerse autonomo para reparar moviles. ;Qué tiene que hacer cada uno?

La asociacion: redactar los estatutos (nombre, fines, domicilio, asamblea y junta directiva), firmar las
tres el acta fundacional, inscribirla en el Registro de Asociaciones de Andalucia y pedir su NIF en
Hacienda.

El auténomo: darse de alta en Hacienda con el modelo 036, darse de alta como auténomo en la
Seguridad Social y pedir en el ayuntamiento la licencia o declaracion responsable si abre un local. No
necesita estatutos ni notario.

Ahora te toca a ti:

1. Redacta un borrador de estatutos para tu proyecto con al menos los cinco elementos basicos.
2. Haz una lista ordenada de los tramites que necesitaria tu proyecto seguin su forma juridica e indica
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donde se hace cada uno.
3. Busca el centro de Andalucia Emprende mas cercano a tu localidad y anota qué servicios ofrece.

Cultura Emprendedora y Empresarial - 1° Bachillerato - 115/ 115
economiaconinma.com



