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C.3. Una empresa fabrica relojes y los vende siguiendo dos estrategias diferenciadas. Los
relojes de alto precio y calidad los vende en uno o muy pocos establecimientos de cada ciu-
dad. Sin embargo, los relojes de calidad y precio muy inferior, asequibles para todos los
bolsillos, los vende bajo otra marca, ofertandolos en todo tipo de comercios en cada zona
geogréfica. Indique qué tipo de estrategia de distribucion ha elegido en cada caso y por
queé ha realizado esa eleccion.
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C.2. ZAPAND es una empresa andaluza fabricante de calzado que va a lanzar un nuevo mo-
delo de zapatillas de gran calidad, comodas y de disefio elegante, destinadas a personas ma-
yores gque pasan mucho tiempo en casa o estan en residencias de ancianos. Dada las caracte-
risticas del producto, el precio de las zapatillas seré elevado. Indique y explique tres crite-
rios de segmentacion de mercados que esta empresa podria usar en su plan de marketing.
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C.3. En relacion con las acciones o variables de marketing:

a) Una empresa de reparto de comida a domicilio ha decidido lanzar una campafia en la que
sus clientes podran recibir 3 pedidos y abonar solo 2 si se hacen de martes a jueves durante
los meses de febrero, abril, agosto y octubre del afio en curso. Indique qué instrumento de
marketing esta empleando esta empresa, justificando en qué consiste.

b) El conocido fabricante de chocolate NESTLE decidié comercializar toda su amplia car-
tera de productos (chocolate, agua, helado, yogur, etc.) bajo la misma marca empresa. Se-
fiale qué estrategia de marca sigue y cite un beneficio que pueda tener para dicha empresa.
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C.3. Jorge, especialista en marketing, acaba de llegar a su nuevo trabajo en una empresa de
reciente creacion con mercado en Andalucia, dedicada a servicios de telefonia movil. La
primera tarea que le han pedido sus jefes es disefiar una estrategia de segmentacion de su
mercado. Explique lo que implica hacer una segmentacién en el mercado en el caso de ser-
vicios de telefonia movil, y explique, de forma clara y argumentada, dos posibles criterios
de segmentacién que podria aplicar.
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C.3. Una empresa que vende lamparas esta preparando estrategias de su politica de promo-
cion o comunicacion para el proximo semestre. Entre otras opciones, durante el mes de
marzo preve regalar las bombillas con la compra de cada lampara. Por otro lado, tiene pre-
visto anunciar sus lamparas en la principal cadena de radio de la ciudad durante todo el se-
mestre. En base a lo anterior, especifique qué estrategias tiene previsto utilizar y ponga un
ejemplo de otra que pudiera usar.
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